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Eau potable

Le présent rapport rend compte de la qualité et du prix du Service Public de I'Eau de Montlugon Communauté
pour I'année 2023.

L'établissement de ce rapport s'effectue conformément au Code Général des Collectivites Territoriales et
notamment ses articles L2224-5 et D2224-1. |l publie fes principales informations techniques et relatives au
volume d'activités et a I'équilibre budgétaire.

L'objectif de ce rapport est multiple. Il vise, en premier lieu, a fournir aux décideurs publics, les informations
techniques et financiéres essentielles a l'appréciation de la qualité du service rendu pour decider des
évolutions et adaptations. Il est également un vecteur d'informations a destination des usagers et garantit
ainsi la transparence dans la gestion du service.

Au cours de 'année 2023, la Direction Eau et Assainissement de Montlugon Communauté a poursuivi, en
étroite collaboration avec I'Agence de I'Eau Loire Bretagne, son objectif de produire et distribuer une eau
potable de qualité.
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Depuis le 1er janvier 2018, Montlugon Communauté gére l'eau potable en régie sur les communes de
Montlugon, Désertines, Arpheuilles-Saint-Priest, Ronnet, Terjat pour la totalité du territoire et partiellement sur
celles de Saint-Victor, Prémilhat et Domérat.

Concernant les autres communes, ce sont les SIVOM Région Miniére (Doyet) et Rive Gauche du Cher
(Huriel) qui gérent cette compétence, les représentants de Montlugon Communauté siégeant au sein de leurs
Comités syndicaux.

Périmétre de Montlugon Communauté

COMMUNE

ARPHEUILLES
SAINT-PRIEST

9
A

DESERTINES
DOMERAT 8 839
avacs [
LA PETITE MARCHE 168
LAVAULT

SAINTE-ANNE
LIGNEROLLES

MARCILLAT EN
COMBRAILLE

MAZIRAT 291

HAINTE-ANNE

MONTL.UCON

PREMILHAT 2 555

QUINSSAINES

RONNET
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v PRIEST SAINT-FARGEOL

SAINT-GENEST 395

SAINT-MARCEL EN
MARCILLAT

SAINT- VICTOR 2 130

SAINTE-THERENCE

MARCILLAT €N-COMBRAILLE
TEILLET- ARGENTY

SAINT-MARCEL-EN MARGWLAT

TERJAT
VILLEBRET 1 370

TOTAL
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Indicateurs de performance

Rendement de réseau de distribution 1

94,10 %
2099 048 m? + 128 069 m*/ 2 366 752 m? x 100

Indice linéaire
des volumes non comptés 2
1,92 m3/km/ jour
{2366 752m3- 2 099 048m3) / 382,50 km /365 j

Indice linéaire des pertes de réseau 3

1m3/km/ jour
2366 752m°- (2099 048m° + 128 069m*)/382,50
km/365 |

Taux moyen de renouvellement
des réseaux d'eau potable 4

0,49 %
9366 ml/5/382 500 ml x 100

Indice d'avancement de protection
de la ressource 5 - Captage Gour du Puy

80 %

(indicateurs fournis par I'ARS)

Taux d'occurence des interruptions
de service non programmees 6

0,40 coupure / 1000 abonnés
(9 coupures/22 667 x 1000)

Taux de respect du délai maximal
d'ouverture des branchements pour
les nouveaux abonnés 7

100 %
(délai maximal d'ouverture des branchements
défini par le service : 3 jours suivant la réception de
I'abonnement diiment rempli)

Controle reglementaire sur les eaux distribuées

NOMBRE DE NOMBRE DE
PRELEVEMENTS PRELEVEMENTS NON PO(L;’SSE(")'E:AG"'ZDE
REALISES CONFORMES
CONFORMITE
MICROBIOLOGIQUE &7 100.0%
CONFORMITE PHYSICO 3
— CHIMIQUE 87 100,0%

P 101.1 et P102.2 — indicateurs foumis par 'ARS

Indices de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux d'eau potable

A — plan de

B — inventaire réseaux

réseaux

EENER
stifis
10

Définition d'une procédure de mise & jour au moins annuelle
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Valorisation de linventaire : 1 point (max 5) chaque fois que
10% supplémentaires du linéaire total sont renseigneés
concemant les matériaux et les diametres. Le 5eme point est
accordé si les informations sur les diameétres et les réseaux
sontrassemblées sur 95 % du linéaire.
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Valorisation de I'inventaire : 1 point (max 5) chaque fois que

10% supplémentaires du linéaire total sont renseignés
concernant les date ou période de pose des trongons 5
identifiés, au-dela de 50%. Le Seme point est accordé si les
informations sur Iles diameéetres et les réseaux sont
rassemblées
Existence et mise & jour au moins annuelle d’'un inventaire des
pompes et équipements électromécaniques existants sur les 10
ouwvrages de stockage etde distribution

o [
Pour chaque branchement sont répertoriées les
caractéristiques du ou des compteurs, incluant la référence du 10
camet métrologique et la date de pose
Maintien & jour d'un document mentionnant Ia localisation des
autres interventions {réparations, purges, travaux de 10

renouvellement, ...)

Existence et mise en ceuwe d'une modélisation des réseaux,
portant sur au moins la moitié¢ du linéaire de réseaux et
permettant notamment d’apprécier les temps de séjours de 5

1 P 104.3. Ratio entre le
volume consommé autorisé
augmenté des volumes
vendus

en gros 4 d'autres services
publics d'eau potable et le
volume produit augmenté
des volumes achetés.

2 P 1053 Ratio entre le
volume non compté
(différence entre le volume
mis en distribution et le
volume comptabilisé) et le
linéaire du réseau de desserte.

3 P106.3 Ratio entre le
volume de pertes (différence
entre le volume mis en
distribution et le volume
consommé autoris€), et le
linéaire du réseau de desserte.

'eau dans les réseaux et les capacités de transfert des
réseaux
TOTAL 120 [HEE)
P 103.2B

4 P 1072. Quotien de la 5 p 1083, Niveau 6 P 1511 MNombre de 7 P 1521 Pourcentage du
moyenne  annuelle  du davancement de la démarche coupures d'eau liges au nombre  d'ouvertures  de
linéaire de réseaux (hors administrative et fonctionnement du réseau branchements réalisées dans
linéaire ~ branchements) gpérationnelle de protection  public, dont les abonnés le délais auquel s'est engagé
renouvelé au cours des ¢ing gy ou des points de concernés mont pas €té le service clientéle.

derniéres années par la
longueur du réseau.

prélévement dans le milieu
naturel d'ou vient [leau
potable distribuée.

informés & l'avance, divisé
par le nombre total d'abonnés,
multiplié par 1000.



Les services de l'eau

382,85 km de réseaux d'eau potable

» 72,45 km sur le secteur Arpheuilles-Saint-Priest/Ronnet/Terjat
» 310,40 km sur le secteur Montlugon/Désertines

Une usine de production d’eau potable située rue du Gour du Puy a Montlugon, d’une

capacité de 1 200 m3¥/h (deux * files de capacité 600 ms3/h).

Une interconnexion totale de 10 000 m?/j via Coursage (Quinssaines — SIVOM Rive Gauche du

Cher) depuis Buffon.

Sites de stockage et distribution

RESERVOIR
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TYPE CAPACITE PROFONDEUR ALIMENTATION NETTOYAGE ‘
Station de 7000 m? . '
reprise 2 % 3500 m’® 4m Usine du Gour du Puy (refoulement) 06/06/23 — 22/06 /23J
Résenvoir + 3 : . e NTD 1 le 22/06/23
statinde | ., 1%%;’2’2‘2 s | 246m Res‘ff’;‘%;f;ﬂ';‘t’;"ta' NTD 2 le 19/06/23
reprise NTD 4 le 08/06/23
o VietV3le |
3
Résenoir (zngg)o+mzx200) 2,50 m Rese’}f;;o‘fﬁe'r‘]‘:’;;‘“t’;[)ame 19/06/23 - V2 et V4
le 21/06/23
" , 500 m* Résenvoir de Montplaisir '
Chéteau d'eau (2x250) 6,30 m o 20/06/23 - 21/06/23
Réservoir + 1000 m®
station de 511 m Résenvoir Notre Dame (refoulement) 08/06/23
: (1x1000)
reprise
. , 1000 m® : : = Tt
Résenoir (2 500) 5,03 m Résenwir de Montplaisir (gravitaire) | 5/06/23 — 20/06/23
Résenoir + 4000 m?
station de (2x2000) 3,93 m Usine du Gour du Puy (refoulement) | 5/06/23 — 20/06/23
reprise
. ; 3
I seon 419 m Station de Saint Jean (refoulement) 07/06/23
surpresseur (1x800)
o Résenvwir de Marignon ;
T (gravtare)
, ] 2200 m® Sation de Saint Jean
Résenvoir (2x400) et (2x700) 3,51 m (refoulement) 7/06/23 — 21/06/23
. . 2200 m? Sation de Saint Jean
Réservoir (2x1100) 5m (refoulement) 5/06/23 - 22/06/23
. . 150 m? Résenwir de Buffon bas
Chateau d'eau (1x150) 7m (refoulement) 07/06/23
Résenvwir + 3
surpresseur + et ingade0) Sl Résenir des Guineberts (gravtaire) 06/06/23
A ) + (2x125) 3m
chéteau d'eau
Résenir + 1100 m®
station de 5m Usine du Gour du Puy (refoulement) 19/06/23
: (1x1100)
reprise
A : 400 m* Station SIVOM Région Miniére
Chéteau d eau_! (1x400) 5m (refoulement) 09/06/23




Production

L'eau, produite et distribuée sur
Montlugon, Désertines et St-Victor
Sud est exclusivement issue de la
riviére le Cher. Ces eaux sont
traitées a l'usine de production d’eau
potable du Gour du Puy a Montlugon.
La filiere de traitement, totalement
rénovée, permet de produire l'eau
potable en quantité et qualité
répondant aux besoins des
populations et respectant
scrupuleusement les normes de
potabilité et qualité en vigueur.

L'entretien et la maintenance sur les
infrastructures de pompage, de
stockage et de production, ainsi
qu'une partie des nettoyages des
réservoirs, sont assurés en régie.
Pour les autres réservoirs, le
service fait appel a une entreprise
extérieure.

Rendement primaire du réseau

Plusieurs approches existent pour
évaluer le rendement hydraulique du
réseau.

Le rendement primaire du réseau est
le ratio entre les volumes facturés aux
abonnés et le volume mis en
distribution. Les volumes facturés aux
abonnés ne tiennent pas compte des
eaux de service (neffoyages des
infrastructures et consommation propre
du service), des soutirages ligs a la
défense incendie et aux bouches de
lavage ou des sous-comptages dus a
lancienneté des compteurs.

Le rendement primaire est donc le
mode de calcul le moins élaboré et il
peut étre faussement pénalisant, car
tous les volumes autorisés et non
facturés ne sont pas intégrés.

Pour le secteur Arpheuilles-Saint-
Priest, Ronnet et Terjat, la totalité de
la consommation provient d'un achat
d'eau auprés du SIVOM Région
Miniére pour 81 975 m® en 2023.

La production d'eau potable totale
pour Montlugon Communauté est
donc pour 2023 de 2 366 752 m?®.

Le préléevement d’eau brute a l'usine
de production du Gour du Puy est
de 2 539 305 m? en 2023, en
baisse de 8,56% par rapport a 2022
(2 776 971 m3). La production d’eau
potable sur I'usine de production du
Gour du Puy est de 2 284 777 m?
en 2023, en baisse de 7,46% par
rapport a 2022 (2 468 847 m3).

En 2023, le rendement primaire’ du
réseau est de 87,84% sur le secteur
Arpheuilles-Saint-Priest/Ronnet/Terjat
et de 88,72% sur le secteur de
Montlugon/Désertines (contre 85,69%
en 2022) soit un rendement primaire
pour l'ensemble de la collectivité de
88,69% (contre 83,38% en 2022).

! Rendement primaire = volume facturé / sur
volume produit soit 2 137 122 / 2 563 179 =
88,69%

Le rendement net est le mode de
calcul le plus pertinent car il permet de
prendre en compte la totalité des
volumes d’eau utilisés en intégrant les
volumes auforisés. Il reflete avec plus
de cohérence la perte d’eau réelle du
réseau. C’est donc logiquement qu'il a
été décidé de publier le rendement net
du réseau de distribution.

Relations abonnés

Le rendement de I'usine du Gour du
Puy est de 89,98%' En 2022, ce
rendement était de 88,90% (+
1,07%). Ce rendement d'usine reste
stable depuis la mise en service de
la nouvelle filiére de traitement du
Gour du Puy courant 2018.

1 Rendement = volume produit 2023 / sur
volume prélevé 2023 (hors secteur Arpheuilles)
soit 2284 777 / 2 539 305 = 89,98%

Exportation

Le Service exporte de leau a
destination du SIVOM Rive Gauche du
Cher a Huriel. Cette exportation est
considérée comme une vente d’eau en
gros. Au total, les volumes exportés en
2023 s'élévent a 30 499 m2 contre

28 879 m3 en 2022.

En 2023, le rendement net > du réseau
est de 93,37% sur le secteur
Arpheuilles-Saint-Priest/Ronnet/Terjat
et de 94,13% sur le secteur de
Montlugon/Désertines (contre 91,64%
en 2022), soit un rendement net pour
pour I'ensemble de la collectivité de
94,10% (contre 89,32% en 2022).

Le rendement net intégre les volumes autorisés
non facturés (pompiers, purges, Sous-
complages, besoins de service...). En 2023, ce
volume non facturé est de 123 534 m® pour
Montlugon et Désertines et 4 536 m® pour
Arpheuilles-Saint-Priest/Ronnet/Terjat,

Soit 128 069 m?® pour la collectivité.

Rensement net : volume facturé + volume
aurorisé/volume produit, soit 2 137 122 + 152
217/2 563 179 = 94,10 %.

En 2023, le périmétre des volumes
d’eau facturés comprend |'ensemble
des usagers (domestiques, industriels
et Dbatiments communaux) des
communes de Montlugon, Désertines,
Arpheuilles-Saint-Priest, Ronnet et
Terjat, ainsi que les exportations d'eau.
Les volumes facturés s'élévent a

2 099 048 m®, en baisse de 1,78 %
par rapport 2 2022 (2 137 122 m3)

Les agents du service relations
abonnés assurent la gestion des
dossiers des usagers, apportent

une réponse de premier niveau et
orientent les appels. lls réalisent
également la releve et la
facturation de l'eau potable des 5
communes concernées de
I'agglomération.

La Trésorerie municipale de
Montlugon, quant & elle, est
chargée du recouvrement des

recettes.

22 667 abonnés

25 091 factures émises

16 547 appels téléphoniques
d'abonnés

1 893 contrats d’abonnement
saisis



Qualite de l'eau

Le contrdle réglementaire est réalisé par 'ARS (Agence Régionale de Santé) Auvergne Délégation

Territoriale de I’Allier.

Limites de qualité

Les limites de qualité concernent des paramétres
microbiologiques (bactéries, virus, ...) et des
substances chimiques (fer, manganése, plomb,
pesticides, nitrates, hydrocarbures aromatiques
polycycliques...). Les seuils de ces limites sont
définis pour que ces paramétres ne présentent pas
de risques pour la santé du consommateur.

Références de qualité

Les références de qualité concernent des
paramétres indicateurs de qualité témoins du
fonctionnement des installations de production et
distribution. Sans incidence directe sur la santé aux
teneurs normalement présentes dans leau, ces
substances peuvent mettre en évidence un
dysfonctionnement des installations et/ou étre &

l'origine d'inconfort ou de désagrément pour le

consommateur.
Contrdle Nombre de
Limite de Station prélévements
qualité Gour du Puy - /
825 figh E— En 2023, toutes les ana{yses portant sur
50 mg/l (ESU) : la recherche des nitrates et des
19,00 mg/t maxi _ pesticides réalisées en dirtribution sont
conformes a la norme.
) En 2023, 283 substances ont été
0,5 ugfl (ESU) 0,032 pg/i maxi recherchées

Le terme pesticides regroupe plusieurs centaines de substances différentes. Le maximum réglementaire est 0,5
microgramme /L pour le total des pesticides analysés et 0,1 microgramme/L pour chaque substance. En-deca de la valeur
sanitaire propre a chaque pesticide, I'eau peut éfre consommeée sans risque pour la santé.

Titre hydrotimétrique : Concentration en calcium et magnésium d'ans l'eau 12.5 °f movenne
exprimée en degré frangais. Il n'y a pas de valeur de seuil réglementaire. g v
La ressource exploitée, la riviére le Cher est une eau de surface douce et peu 14.1 °f maxi
Icaire. ’

calcaire (12 prélévements)
Equilibre Calco-carbonique : Evaluation du caractére agressif d'une eau, 2 moyenne
noté entre O (incrustant) et 4 (agressif). 5 .

manxi

(4 prélevements)

Parameétres aluminium

Suite au changement de réactif de traitement dans le cadre de la modernisation de I'usine du Gour du Puy et afin de
mieux éliminer la matiére organique (passage au chlorure ferrique), les sels d’aluminium ne sont plus utilisés.

L'eau distribuée respecte les normes de qualité fixées pour les paramétres ayant un impact direct sur la santé.
L'eau du Cher présente une agressivité naturelle compensée par des traitements de reminéralisation.




Suivi et exploitation du réseau

Le service exploitation assure la
maintenance et les interventions sur le
réseau a l'aide d'une base SIG,

systéme d'informations géogra-
phiques, recensant les problemes
rencontrés ou les réclamations des
abonnés. Ses missions sont diverses,
depuis la recherche et |la réparation de
fuites ou les manceuvres annuelles de
vannes du réseau jusqu'au
changement de compteur chez
Fabonné. Il réalise également des

travaux en régie.
Compteurs

Les travaux de renouvellement de
compteurs sont des interventions
exécutées a linitiative du service. lls
concernent des compteurs de plus de
15 ans conformément aux dispositions
de l'arrété du 6 mars 2007, en lien
avec la reléve annuelle.

Les renouvellements de compteurs
sont programmés et nivelés sur une
période de 15 ans afin de lisser la
charge d’activité et les
investissements du service.

Afin d’améliorer le service rendu aux
abonnés et le suivi des
consommations, le service poursuit
également la mise en place de tétes
de radio-reléve.

Remplacement des
branchements en plomb

Depuis le 25 décembre 2013" Ia
concentration en plomb ne doit pas
dépasser 10 ug/l au robinet des

usagers, c’est-a-dire a [laval du
compteur.

L'obligation de réduire le plomb dans
'eau de consommation n’'impose pas
le remplacement des branchements
en plomb.

La réduction du paramétre plomb
intervient lors d’interventions
ponctuelles sur un branchement en
régie (si 'abonné a modifié son réseau
privatif), dans le cadre des travaux
neufs et du renouvellement des
réseaux. Lors des ftravaux de
réhabilitation de [l'usine terminés
courant 2018, le traitement a évolué
de fagon a produire une eau
lIégérement entartrante.

Un programme annuel de
renouvellement est en cours sur
les canalisations posées avant

les années 80.

1 Décret n°2001-1220 du 20 décembre
2001 relatif aux eaux destinées & la
consommation humaine a l'exclusion des
eux minérales naturelles, fixant une limite
de qualité sur le paramétre plomb de 25
pg/l depuis le 25 décembre 2003,
abaissée a 10 ug/l au 25 décembre 2013.

Réseau

Pour supprimer le phénoméne de
coloration de l'eau, le service
Exploitation Réseaux procéde a2
des changements de vannes
défectueuses et au maillage entre
conduites. Ce travail s'effectue
par zonage et a [I'occasion
d’interventions curatives.

Le service essaie également de
remplacer les conduites en
réduisant les diamétres pour
permetire un renouvelilement de
'eau plus rapide et un temps de
séjour plus court dans les
canalisations. Ce procédé permet
de réduire de fagon significative
le nombre de purges.

Accessoires de réseau

Des manceuvres de vannes sont
effectuées avec la mise en place
d’actions correctives si
nécessaire. Le secteur est réparti
en 13 quartiers de manosuvres.
10 interventions ont eu lieu
durant 'année 2023
principalement sur les gros
diamétres. Les manoceuvres de
vannes interviennent également
lors de changement d’organes
sur e réseau (colliers de prise en
charge, pose de manchons,
obturation de vannes, ect...)

Fuites

Les délais de réparation des
fuites varient en fonction de
l'urgence. Les fuites non
apparentes sont identifiées par
sectorisation et détectées par
corrélation acoustique

(840 heures d’analyse de logger
en 2023).

Les fuites apparentes présentent
généralement un caractére d'urgence
en raison des risques d'inondation de
caves et de chaussées glissantes,
particulierement en période de gel. La
moitié des fuites signalées est réparée
dans la journée, 40% le sont sous 4 a
5 jours, le reliquat (10%) necessitant
un délai plus long (autorisation pour
intervenir sur le domaine public).

Demande des abonnés

Le service répond aux différentes
demandes des abonnés. Un rendez-
vous est proposé en fonction du degré
d'urgence.

Astreinte

Sous l'autorité d'un responsable, un
service d'astreinte est assuré en
dehors des heures ouvrées. Le
responsable d'astreinte, au regard de
la gravité du probléme, décide des
moyens appropriés pour intervenir.

1 465 interventions en
2023 dont 843 a |la
demande des abonnés.

1 084 compteurs équipés
de module de radio-reléve
remplacés et 470 cibles
posées sur des compteurs
existants.

23 branchements d'eau
potable créés en régie,

86 remplacés ou modifiés
en régie,

157 branchements
renouvelés dans le cadre
des travaux neufs.

147 réparations de fuites

dont 35 sur conduites, 37
avant compteurs, 74 sur
branchements, 1 sur PI/BI)

32 purges partielles du

d'eau jaune ou un manque
de pression.

réseau liées a des problémes



Indicateurs financiers

2022

Recettes réelles

fonctionnement 6 562 729,67 €

investissement 82 533,50 €

Total Recettes 6 645 263,17 €
Dépenses réelles

fonctionnement 373275233 €

investissement 227267210 €

Total Dépenses 6005 424,43 €

Répartﬁ'ion des principales recettes
4485 884,06 € 4669 826,55 €

Vente d'eau aux

abonnés 68,35% '
Redevance pollution
d'origine domestique 445 136,47 €
AELB
Redevance de
prélévement AELB 113 492,40 €
Subventions de
fonctionnement 0,00 €
Subventions
dlinvestissement 82 533,50 €
Réalisation de
branchements 106 466,52 €
particuliers
Abonnements eau
potable 1115 615,67 €

% des recettes réelles de fonctionnement

Répartition des principales dépenses

Personnel et frais

" 1144 604,70 €
assimilés
Exploitation, entretien et 1042 903,62 €
maintenance
Redevance pollution
domestique AELB 454 547,00 €
Redevance de
prélévement AELB 115 174,00 €
Equipement, études et 955 967,10 €

travaux neufs

Remboursement
d'emprunt 1679 705,00 €
Autres charges de
fonctionnement 28 519 €

La dette et son évolution

Capital restantdd 15552 330,73 €
Durée d'extinction 14 ans
Rapport épargne
;:'Z‘:elc:pitgl 18,20%
Annuité de la dette 1679 705,00 €
En cours de dette 15559 330,73 €
Taux d'intérét moyen 2,24%
Abandons de créance 244 774,90 €

2023

6724 221,52 €
1 320 643,09 €
8 044 864,61 €

379222331 €
3022 139,24 €
6 814 362,55 €

69,45%

451 319,23 €

113 561,01 €
0,00 €

112 692,00 €
69 485,07 €

1030 172,93 €

1150 155,42 €
1022 577,43 €
462 633,00 €
126 352,00 €
1742 322,56 €
1759 248,46 €

234 837,23 €

14272 514,05 €
12 ans et 8 mois

20,54%

1759 248,46 €
14272 514,05 €
2,89%

146 055,43 €

Redevance et principes tarifaires

Le service Relations abonnés émet une facture basée sur les
volumes d'eau potable consommés, issus des reléves de
compteurs. Depuis 2023, les abonnés de I'ensemble du territoire
communautaire recoivent de nouveau une facture eau potable
regroupant l'abonnement et la consommation d'eau avec les
diverses taxes et redevances.

Le tarif de I'eau potable est révisé chaque année et voté par le
Conseil communautaire afin de permettre I'équilibre du budget du
service. En 2024, les élus communautaires ont décidé d'
augmenter les tarifs de I'eau de 5% sur la redevance et de 10%
sur I'abonnement, en intégrant la procédure d'’harmonisation des
tarifs sur le territoire communautaire.

Monitant en €

Tic

Abonnement  Redevance . Redevance ’

R”g‘:?f;fa” EaiDNI5  prdement L“ﬁ;‘;ﬁ'}'{”}'°" SMEA! ‘;’“S"mmfj“"”

: OfitHT  €mHT gmaHr  Moyeme &

120m*

TVA 5.5%

Montiugon, Désertines - Domérat, St-Victor, Lavault Ste-Anne en partie

2,0426 41,73 0,0530 0,23 0,15 B4 2023
21447 45,90 0,0591 023 0,15 3553 204

1 SMEA = Syndicat mixte des eauxde [‘Allier

Arpheuilles St-Priest, Ronnet, Terjat 2
16924 50,18 0,0530 023 0,15 20 2023
1,845 5,11 0,0591 023 0,15 97 204
2Gestion assurée par Monfugon Communauté depuis le 1erjanver 2018

Travaux neufs

En 2023, le renouvellement des réseaux a été poursuivi avec le
remplacement de 2 042 mi de conduite et la reprise de 162
branchements pour un montant de 969 592 euros HT.

2023 Montant HT Linéaire ml branchements
Rue Hector Berliez/rue 9347000 € 402 40
Rue Pierre Leroux 133 937,50 € 310 30
Rue Raoul Dautry 109 725,50 € 230 12
Avenue Président Auriol 338 011,00 € 785 45
Rue Edouard Branly 139 385,00 € 315 35
Sectorisation Montlugon 155 063,00 €

Sur les sites de production et de stockage d'eau potable, les
principaux investissements réalisés en 2023 sont :

- Réhabilitation des conduites d'aspiration et de refoulement des
pompes ACTIFLOCARB pour un montant de 9 895,44 € HT

- Remplacement du détecteur d'hydrocarbure du canal de
prélévement d'eau brute pour un montant de 15 232,32 € HT
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Introduction a la qualité des eaux destinées a la consommation humaine

La qualité bactéri igque
Pour la santé publique, la qualité bactériologique de I'eau destinée a la consommation humaine est une préoccupation majeure.

Elle est évaluée par la recherche de germes naturellement abondants dans I'intestin des hommes et des animaux.
La présence de ces germes dits "témoins de contamination fécale" dans I'eau laisse suspecter la possibilité de présence de
micro-organismes dangereux pour I'lhomme (pathogénes).

L'appréciation de la qualité bactériologique de I'eau délivrée par une unité de distribution est réalisée a partir de la proportion,
exprimée en pourcentage, du nombre d'analyses conformes par rapport au nombre total d'analyses effectuées dans I'année (sur
trois ou cing années s'agissant des petites UDI).

La présence de germes peut traduire la vulnérabilité de la ressource ou l'insuffisance de la chaine captage - traitement - stockage
- distribution.

En prévention, il est obligatoire réglementairement, de préserver les points de captage par des périmétres de protection.
H est également nécessaire d'envisager la désinfection pour les points d'eau vulnérables.

L'entretien et l'exploitation des réservoirs et des réseaux doivent aussi prendre en compte la prévention des contaminations
bactériologiques. Les précautions & prendre concernent notamment, la désinfection des ouvrages apres |'entretien annuel
obligatoire des réservoirs, et avant remise en service lors de travaux.

La qualité physico-chimigue

Les eaux contiennent un grand nombre de substances naturelles ou artificielles dont la concentration peut étre bénéfique a la
santé ou au contraire lui porter atteinte.

Les éléments non toxiques comprennent principalement ceux en relation avec la composition naturelle des eaux.

Ce sont des éléments tels que le calcium, le magnésium, le sodium, le potassium, les chlorures et les sulfates qui participent
majoritairement 4 la minéralisation totale de I'eau. La dureté, exprimée en degrés frangais, représente la teneur en calcium et en
magnésium. A partir de 20°F environ, et en fonction de la température, I'eau est susceptible d'étre entartrante (dépdt de
calcaire).

D'autres éléments, également non toxiques en dec¢a de certaines concentrations, restent indésirables de par leur incidence sur le
goUt, I'odeur et la formation de dépdt. C'est le cas du fer, du cuivre, du manganése, du zinc, du phosphore.

Les paramétres azotés (nitrates, nitrites et ammoniaque) sont souvent témoins d'une contamination de la ressource. Leur forte
concentration peut présenter des risques sanitaires particuliers, notamment pour les jeunes enfants et les femmes enceintes.

Le fluor est un cas particulier puisqu'une concentration voisine de 1 mg/l est favorable a la prévention des caries dentaires alors
gue des concentrations supérieures peuvent entrainer des effets néfastes pour la santé (au-dela de 2 a 3 mg/l).

Les paramétres organoleptiques sont destinés a évaluer I'aspect de I'eau (turbidité), I'odeur et la saveur ainsi que la couleur.

Les éléments toxiques sont représentés par les pesticides, les métaux lourds, certains composés organochlorés d'origine
industrielle, les cyanures, et les hydrocarbures polycycliques aromatiques. Des effets néfastes pour la santé sont susceptibles
d'apparaitre en fonction des doses absorbées et de la durée de consommation, sans négliger les autres apports alimentaires ou
environnementaux.

Par ailleurs, des mesures sont effectuées sur le terrain afin de connaitre la concentration en désinfectant résiduel dans I'eau du
réseau (si un traitement au chlore est réalisé), la température de ['eav, le pH (acidité ou basicité de I'eau), la conductivité
(évaluation de la minéralisation). Un pH acide (inférieur 3 6,5) et/ou une faible minéralisation (conductivité inférieure a3 200
microS/cm) sont les signes d'une eau pouvant étre agressive, c'est 2 dire capable de dissoudre les métaux avec lesquels elle est en
contact prolongé. Cet aspect peut présenter un risque indirect pour la santé en présence, par exemple, de canalisations en
plomb.
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L'organisation ntréle sanitaire
L'eau potable est un des produits alimentaires les mieux contrdlés.

Outre l'auto-surveillance a exercer par I'exploitant, les installations de production et de distribution de I'eau potable sont
soumises & un contrdle mis en oeuvre par I'Agence Régionale de Santé (ARS). Ce contrdle s'applique sur I'ensemble des réseaux,
depuis le captage jusqu'au robinet des consommateurs.

La fréquence, le type de contrdles et d'analyses sont fixés par le Code de la Santé Publique et sont adaptés a l'origine et la nature
des eaux, aux traitements mis en ceuvre et a l'importance de la population desservie. Les échantillons d'eau prélevés en des
points représentatifs sont analysés par des laboratoires agréés par le Ministére de la Santé.

En cas de dépassement de normes, I'exploitant est immédiatement informé et doit prendre les mesures de correction
nécessaires. Les mesures prises peuvent aller dans les cas les plus graves, jusqu'a recommander la non utilisation de I'eau pour les
besoins alimentaires.

Les données recueillies au cours du contrdle sanitaire permettent le suivi de la qualité et I'information de I'ensemble des
responsables, gestionnaires et consommateurs.

Le présent document constitue le bilan de qualité établi annuellement par I'ARS et adressé au maftre d'ouvrage et a |'exploitant.
Il est communicable au public.

Information des usagers

Les informations sur la qualité de I'eau (bilan annuel et/ou synthése annuelle), adressées par I'ARS, doivent étre affichée en mairie.
De plus, I'ensemble des résultats d'analyses doit pouvoir &tre consulté par tout usager qui en fait la demande.
Les éléments essentiels du bilan de qualité font I'objet d'une synthése établie par I'ARS a joindre a chaque facture d'eau.

De plus, en cas de risque sanitaire particulier lié a la qualité de I'eav, une information des usagers doit étre faite sans délai, par
I'exploitant etfou le responsable des installations. Cette information est également a réaliser pour les eaux agressives, pour les
eaux régulierement contaminées sur le plan bactériologique ou pour les eaux présentant des pollutions particuliéres.

L'ensemble des résultats d'analyses du contréle sanitaire est accessible sur le site internet du ministére chargé de la santé a
I'adresse: https://solidarites-sante-gouv.fr/sante-et-environnement/eaux/eau. Les notes synthétiques de qualité par UDI sont
disponibles a I'adresse: https://carto.atlasante.fr/1/ars_metropole_udi_infofactures.map.

Recommandations de consommation

Le plomb est un toxique dont il convient de limiter I'accumulation dans I'organisme. Il est donc recommandé lorsque l'eau a
stagné dans les canalisations (par exemple le matin au réveil ou au retour d'une journée de travail), de ne pas utiliser I'eau froide
du robinet pour la boisson ou la préparation des aliments pendant une ou deux minutes d'écoulement. Une vaisselle préalable
{voir une douche si la salle d'eau est alimentée par la méme colonne montante dans la cuisine) permet d'éliminer I'eau ayant
stagné dans les tuyaux sans la gaspiller. Cette pratique assure I'élimination de la plus grande partie des éléments métalliques
dissous dans l'eau.

Ces recommandations de consommation doivent étre particulierement respectées pour les femmes enceintes et les enfants en
bas 8ge en présence de canalisations en plomb (canalisations internes des habitations jusque dans les années cinquante,
branchements publics jusque dans les années soixante). A ce titre, le remplacement des branchements publics en plomb est une
obligation pour les responsables de réseaux, avec un délai de réalisation échu au 25 décembre 2013.

Il est également déconseillé d'utiliser I'eau chaude du robinet pour la préparation des denrées alimentaires (café, thé, cuisson des
légumes et des pates...) dans la mesure ol une température élevée favorise fa migration des métaux dans |'eau. Les commerces ou
entreprises alimentaires et les cantines ne doivent utiliser I'eau du réseau pour la fabrication des denrées alimentaires qu'aprés un
écoulement prolongé correspondant a la contenance des canalisations intérieures de I'établissement.
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Fluor
Pour la prévention des caries dentaires, un apport complémentaire en fluor peut étre recommandé lorsque la concentration en
fluorures dans I'eau est inférieure a2 0,3 mg/L : demander conseil a votre médecin ou votre dentiste.

Légionelles

Afin de réduire les risques de développement de bactéries et en particulier des légionelles au niveau des réseaux d'eau chaude
sanitaire, il est recommandé de maintenir la température de production d'eau chaude sanitaire 8 50°C minimum et a 55°C
maximum au point d'usage (douche...) pour éviter tout risque de brilure. Il est également fortement conseillé de vidanger et de
détartrer régulierement les ballons d'eau chaude, ainsi que de nettoyer et de détartrer les pommes et flexibles de douches, et les
filtres de robinet (2 remplacer si I'état d'usure le nécessite).

Les norm valité de l'e n mation

Le programme de contrdle sanitaire et les normes de qualité applicables sont issus de directives européennes retranscrites en
droit francais, notamment par des arrétés modifiés du 11 janvier 2007. Les normes de qualité font |'objet de 2 types d'exigences.

Les limites de qualité

Les limites de qualité concernent les paramétres dont la présence dans I'eau présente des risques immédiats ou a plus long terme
pour la santé du consommateur. Elles concernent aussi bien des paramétres microbiologiques que des substances chimiques tels
que les nitrates, les pesticides, certains métaux et solvants chlorés, les hydrocarbures polycycliques (HAP) et les sous-produits de
la désinfection de I'eau.

L'eau destinée 2 la consommation humaine doit &tre conforme aux limites de qualité.

Les références de qualité

Les références de qualité concernent des paramétres indicateurs de qualité témoins du fonctionnement des installations de
production et de distribution. Sans incidence directe sur la santé aux concentrations normalement présentes dans |'eau, ces
substances peuvent mettre en évidence un dysfonctionnement des installations et/ou étre a |'origine d'inconfort ou de
désagrément pour le consommateur.

L'eau destinée a la consommation humaine doit satisfaire aux références de qualité.

Les valeurs indicatives

Les valeurs indicatives concernent des parameétres chimiques pour lesquels il n'existe pas d'exigences de qualité définies dans la
législation européenne. Elles permettent d'évaluer la qualité de I'eau et de gérer la présence de ces paramétres. Ces valeurs
concernent aujourd'hui uniquement les métabolites de pesticides non pertinents aprés évaluation de I'Anses {valeur indicative :
0,9 microgramme/L). A terme, d'autres parameétres pourraient étre intégrés avec des valeurs indicatives.

L'eav destinée a la consommation humaine doit satisfaire aux valeurs indicatives.

Les valeurs de vigilance

Les valeurs de vigilance concernent des paramétres d‘intérét ou des paramétres dits « émergents », qui constituent un sujet de
préoccupation sanitaire (perturbateurs endocriniens suspectés, médicaments, microplastiques, ...). Ces paramétres font l'objet
d‘une surveillance dans le cadre d’un mécanisme de vigilance qui permet d’organiser un suivi et d’acquérir des connaissances sur
ces parameétres.

Si ces valeurs ne sont pas respectées, la personne responsable de la production ou de la distribution d'eau doit réaliser une
surveillance de ces parameétres et/ou mettre en place des mesures correctives.
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Partie A : Informations sur les installations de ['unité de gestion
Organisation de I'alimentation en eau

Unité de gestion et d'exploitation

La distribution de I'eau potable est un service public mis en oeuvre par la commune ou un regroupement de communes, maftre
d'ouvrage des installations. L'exploitation du service peut-étre réalisée soit en régie communale, syndicale ou communautaire,
soit confiée par délégation de service public 2 une entreprise privée.

Une unité de gestion est caractérisée par un méme maitre d'ouvrage et un méme exploitant.

Description sommaire d'un systéme d'alimentation en ea
Un systéme d'alimentation en eau potable peut étre schématisé par trois étapes définies d'amont en aval :

1. L'origine de 'eau :

Il s'agit de la ressource : captage ou mélange de captages qui peut étre d'origine souterraine (source, puits, forage...) ou
superficielle (riviere, canal, retenue...).

Les prélevements effectués sur les captages caractérisent I'eau brute avant tout traitement ou I'eau distribuée si aucun
traitement n'est mis en oeuvre.

2. La production d'eau

Il s’agit du lieu o0 sont mis en place les dispositifs de traitement, qu'ils soient simples (désinfection par exemple) ou plus
sophistiqués (filiére de traitement compléte). Dans quelques cas, certaines ressources naturellement potables ne sont pas
traitées.

Les prélevements effectuées caractérisent I'eau mise en distribution aux abonnés : ils sont réalisés en sortie de station de
traitement-production ou au point de mise en distribution (premier abonné du réseau).

3. La distribution de I'eau

Une unité de distribution est un réseau caractérisé par une méme unité technique, une qualité d'eau homogéne, les mémes
exploitants et maitres d'ouvrage.

Les prélevements effectués sur l'unité de distribution sont représentatifs de la qualité de I'eau desservie aux usagers.
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Situation administrative des captages

R s réglementaires :

L'instauration et le respect des périmétres de protection autour des captages d'eau destinée 2 la consommation humaine est une
obligation légale ancienne. Créée par la premiére loi sur 'eau du 16 décembre 1964 pour tout nouveau captage, cette obligation a
été étendue, par la seconde loi sur |'eau du 2 janvier 1992, aux captages créés avant 1964 qui ne bénéficient pas d'une protection

naturelle et & tous les captages par la loi relative a la politique de santé publique du 9 aoc0t 2004.

L'absence de mise en place de périmétres de protection peut engager la responsabilité pénale du maitre d'ouvrage du captage.

Les périmétres de protection sont instaurés lorsqu'un arrété de déclaration d'utilité publique a été signé par le Préfet. Les
documents d'urbanisme doivent étre mis en compatibilité avec les prescriptions de la déclaration d'utilité publique.

Indicateur d'avancement de la protection de la ressource en eau

Cet indicateur est fourni en application du décret n°2007-675 du 2 mai 2007, de I'arrété du 2 mai 2007 et de la circulaire n° 12/DE
du 28 avril 2008 relatifs aux rapports annuels sur le prix de la qualité des services publics d'eau et d'assainissement.

Regles de calcul :

La valeur de l'indicateur est fixée comme suit :
0% Aucune action.
20% Etudes environnementales et hydrogéologiques en cours.
40% Avis de I'hydrogéologue agréé signé.
50% Dossier recevable déposé en préfecture.
60% Arrété préfectoral signé.
80% Arrété préfectoral complétement mis en oeuvre (terrains acquis, servitudes mises en place, travaux
terminés) tel que constaté en application de la circulaire DGS-SDA 2005-59 du 31 janvier 2005.
100% Procédure de suivi de I'application de |'arrété.

Pour atteindre 100%, la collectivité doit mettre en oeuvre une surveillance effective et pérenne du respect des prescriptions de
I'arrété de déclaration d'utilité publique instaurant les périmétres de protection réglementaires autour de ce captage. ll est
demandé qu'un bilan annuel de cette surveillance soit transmis a I'Agence Régionale de Santé pour justifier de cette surveillance.

Le tableau ci-dessous résume la position administrative des captages alimentant I'unité de gestion.

Gestionnaire du ou des captages : MONTLUCON COMMUNAUTE

Descriptif du ou des captages Situation administrative d'lan\:iaisng:;nt
Avis . Ly i
Commune Code Etat de la A Avis Arrété Indice de
Nom Type d'implantation BRGM procédure hydrggfgéogue CODERST  DUP protection
. PRISE D'EAU Procédure terminée
GOUR DU PUY - PRISE D'EAU SUPERFICIELLE MONTLUCON 06195X00M1 '(capt:ge publ= A 05/11/2007 02/07/2010  19/07/2010 80 %
Gestionnaire du ou des captages : COMMISSION DE PRODUCTION DE PRAT
Descriptif du ou des captages Situation administrative d'lan\:jai:?::?:ernt
Avis : P .
Commune Code Etat de la / Avis Arrété Indice de
Nom Type d'implantation BRGM procédure hydrggfgéogue CODERST  DUP protection
PRAT - LE CHER PRISE AU FIL DEL'EAU  TEILLET-ARGENTY  06441x0025 Frocédure terminée 18/02/2008 06/12/2012  25/02/2013 80 %

{captage public)



Données sur les unités de distribution de 'unité de gestion

003000345 - RESEAU MONTLUCON-DESERTINES

Population alimentée

Population permanente

38874

Population été

39197

Commune(s) et quartier(s) alimenté(s)

Dpt
003
003

003

N° INSEE
03098
03185
03262

Commune
DESERTINES
MONTLUCON
SAINT-VICTOR

Zone alimentée

Sud contournement

003000363 - RES. ARPHEUILLES-RONNET-TERJAT

Population alimentée

Population permanente

Population été

793

Commune(s) et quartier(s) alimenté(s)

Dpt
003
003
003
003
003
003
003
003
003
003

N® INSEE
03047
03106
03106
03161
03161
03216
03233
03007
03280
03261

Commune
CELLE (LA)
DURDAT-LAREQUILLE
DURDAT-LAREQUILLE
MARCILLAT-EN-COMBRAILLE
MARCILLAT-EN-COMBRAILLE
RONNET
SAINT-GENEST
ARPHEUILLES-SAINT-PRIEST
TERJAT
SAINTE-THERENCE

Zone alimentée
Gournet
La Grange-Vernet
Les Combes
Les Meignaux({partie)
Puy Claveau
Chez Bouesse

La Bierge

Population hiver

38874

% de la commune alimentée
100
100
28

Population hiver

774

% de la commune alimentée
2
1
05
1
2
100

100
100
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Population décret

38955

Population alimentée (hab.)
4465
33822
587

Population décret

779

Population alimentée (hab.)
8
13
7
9
18
173
4
356
181
5
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Partie B : Qualité de I'eau distribuée par unité de distribution

Le bi nnue alité :

Le bilan annuel de qualité est établi par unité de distribution. Il porte sur les analyses d'eau prélevée sur cette zone et les
installations qui I'alimentent : |a station de traitement-production quand I'eau est distribuée apres traitement, la ressource quand
I'eau est distribuée sans traitement. Cet ensemble constitue |'unité de distribution logique (UDL).

Pour plus d'informations, se reporter en annexe 2.

Lindi lobal d lité :

Sur la base des résultats d'analyses de I'unité de distribution logique, un indicateur global est calculé et assorti d'une appréciation
sanitaire sur la qualité de I'eau distribuée.

L'indicateur global prend en compte les 30 paramétres (ou familles de paramétres) recherchés dans le cadre du contrdle sanitaire
de I'eau distribuée et faisant 'objet d'une limite de qualité. Il correspond au classement le plus défavorable de I'ensemble de ces

30 parametres.

Les résultats pris en compte sont des résultats des analyses du contréle sanitaire, des controles renforcés et des recontroles, dés
lors qu'ils sont représentatifs de la qualité de I'eau de I'ensemble de I'unité de distribution.

Des résultats d'analyses des années antérieures {(dans la limite de cing années) peuvent également &tre pris en compte dans le
calcul de l'indicateur si le nombre de résultats d'analyses de I'année du bilan est insuffisant pour réaliser le calcul (cas des petites

unités de distribution).

Eau de qualité insuffisante ayant pu faire |'objet de limitations de consommation

D Eau de mauvaise qualité ayant pu faire |'objet d'interdiction de consommation

Pour votre unité de gestion, le bilan concerne les unités de distribution suivantes :
003000345 - RESEAU MONTLUCON-DESERTINES

003000363 - RES. ARPHEUILLES-RONNET-TERJAT



Caractéristiques qualitatives par paramétre mesuré sur |'eau distribuée en 2023
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Les résultats utilisés dans les tableaux suivants sont issus des préléevements réalisés sur ['unité de distribution et les installations
qui I'alimentent, c'est a dire la station de traitement-production, quand I'eau est distribuée aprés traitement ou la ressource,

quand l'eau est distribuée sans traitement. Cet ensemble constitue l'unité de distribution logique (UDL).

Dans le tableav ci-dessous les paramétres ayant fait ['objet d'au moins une non conformité aux références de qualité
apparaissent en orange. Les parameétres ayant fait I'objet d'au moins une non conformité aux limites de qualité apparaissent en

rouge.

Les paramétres ayant fait 'objet d'au moins une non-conformité aux limites ET d'au moins une non-conformité aux références de

qualité apparaissent en violet.

Unité de distribution : RESEAU MONTLUCON-DESERTINES

Code : 003000345

A g rd "y Nb. valeurs en
barambtres Uit Limites de qualité |Références de qualité Nb. de Valeur Valeur Valeur dépassement
valeurs mini moy maxi by,
Mini Maxi Mini Maxi Limites Réf.
PARAMETRES MICROBIOLOGIQUES
BACT. AER. REVIVIFIABLES A 22°-88H nfmL 87 0.00 8,00
BACT. AER. REVIVIFIABLES A 36°-44H nfmL 87 0,00 2,00
BACT. ET SPORES SULFITO-REDU./100ML n/(100mL) 0,00 87 0,00 0,00
BACTERIES COLIFORMES [100ML-MS n/(100mL) 0,00 87 0,00 0,00
ENTEROCOQUES /100ML-MS n/(100mL) 0,00 87 0,00 0,00
ESCHERICHIA COLI /100ML - MF n/(100mL) 0,00 87 0,00 0,00
CONTEXTE ENVIRONNEMENTAL
TEMPERATURE DE L'EAU °C 25,00 87 6,20 16,94 27,40 3

CARACTERISTIQUES ORGANOLEPTIQUES

(*) EQUILIBRE CALCOCARBONIQUE ( 0 = EAU INCRUSTANTE /1= LEGEREMENT

INCRUSTANTE / 2 = A L'EQUILIBRE / 3 = LEGEREMENT AGRESSIVE / 4 = EAU AGRESSIVE)
it il £: une idité périodique importante et supérieure 3 2,0 NFU, la référence de qualité est de 0,5 NFU et

5"') Au départ de la distribution, pour les eaux superficielles et pour les eaux d'origine sauterraine provenant de milieux fissurés pr
a limite de qualité de 1 NFU.

ASPECT (QUALITATIF) 87
COLORATION mg(Pty/L 15,00 87
COULEUR (QUALITATIF) 87
ODEUR (QUALITATIF) 87
SAVEUR (QUALITATIF) 87
TURBIDITE NEPHELOMETRIQUE NFU (sur

TTF) () NFU 1,00 0,50 12
TURBIDITE NEPHELOMETRIQUE NFU (sur

uDIy (**) NFU 2,00 75

RESIDUEL TRAITEMENT DE DESINFECTION

CHLORE LIBRE mg(Cl2)/L 87
CHLORE TOTAL mg(CI2){L 87

EQUILIBRE CALCO-CARBONIQUE

{*) EQUILIBRE CALCOCARBONIQUE ( 0 = EAU INCRUSTANTE /1= LEGEREMENT INCRUSTANTE /2 = A L'EQUILIBRE /3 = LEGEREMENT AGRESSIVE/ﬂ = EAU AGRESSIVE)
une périodi

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00

0,00

0,00
0,03

#4) Au départ de la distribution, pour les eaux superficielles et pour fes eaux d'origine souterraine provenant de milieux fissurés p.
limite de qualité de 1 NFU.

(Ef))ulUBRE CALCOCARBONIQUE 0/1/2/3/4 1 2 4
PH unité pH 6,50 9,00 87
PH D'EQUILIBRE A LA T° ECHANTILLON unité pH

TITRE ALCALIMETRIQUE of

TITRE ALCALIMETRIQUE COMPLET of 12
TITRE HYDROTIMETRIQUE of 12

MINERALISATION

CALCIUM mg/L 4
CHLORURES mg/L 250,00 12
CONDUCTIVITE A 25°C microSfcm 200,00 1100,00 87
MAGNESIUM mg/l 4
POTASSIUM mg/L 4
SODIUM mgfL 200,00 4
SULFATES mg/L 250,00 12

FER ET MANGANESE
FER TOTAL microgrammefL 200,00 86
MANGANESE TOTAL microgramme/L 50,00 86

q

2

7,80
8,00
0,00
3,60
9,31

30,50
49,00
292,00
310
2,70
16,80
8,20

0,00
0,00

0,01
0,06
0,00
0,00
0,00

0,18

0,21

0,21
0,30

42,33
53,08
352,13
3,65
3,43
12,50
10,45

39,57
0,69

1,00
5,00
0,00
0,00
0,00

0,49

3,20

1,34
1,64

2

8,90
8,85
010
8,25
14,10

49,20
62,00
414,00
4,10
4,20
13,40
14,00

224,00
24,00

importante et supérieure & 2,0 NFU, Ja référence de qualité est de 0,5 NFU et
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Code : 003000345

Nb. valeurs en

baramitres Uit Limites de qualité |Références de qualité Nb. de Valeyr Valeur Valeur dépassement
valeurs mini moy maxi I
Mini Maxi Mini Maxi Limites Réf.
PARAMETRES AZOTES ET PHOSPHORES
AMMONIUM (EN NH4) mg/L 0,10 87 0,00 0,00 0,05
NITRATES (EN NO3) mgj/L 50,00 12 1,50 8,25 18,00
NITRATES/S0 + NITRITES/3 mg/L 1,00 12 0,03 0,16 0,38
NITRITES (EN NO2) mgfL 0,50 4 0,00 0,00 0,00
NITRITES (EN NO2) mg/L 0,10 12 0,00 0,00 O,QO
OXYGENE ET MATIERES ORGANIQUES
CARBONE ORGANIQUE TOTAL mg(C)/L 2,00 12 1,30 1,82 2,50 2
OLIGO-ELEMENTS ET MICROPOLLUANTS M.
ALUMINIUM TOTAL GfL microgramme/L 200,00 4 26,00 33,00 49,00
ANTIMOINE microgramme/L 10,00 4 0,00 0,00 0,00
ARSENIC microgramme/L 10,00 4 0,00 0,00 0,00
BARYUM mg/L 0,70 4 0,01 0,03 0,03
BORE MG/L mg/fL 1,50 4 0,00 0,01 0,02
CADMIUM microgramme/L 5,00 4 0,00 0,00 0,00
CHROME TOTAL microgramme/L 50,00 4 0,00 0,00 0,00
CUIVRE mg/L 2,00 1,00 4 0,00 0,03 0,08
CYANURES TOTAUX microgrmme(C 50,00 4 0,00 0,00 0,00
FLUORURES MG/L mg/L 1,50 4 0,10 0,12 013
MERCURE microgramme/L 1,00 4 0,00 0,00 0,00
NICKEL microgramme/L 20,00 4 0,00 0,00 0,00
PLOMB microgramme/L 10,00 4 0,00 0,00 0,00
SELENIUM microgramme/L 20,00 4 0,00 0,00 0,00
PARAMETRES LIES A LA RADIOACTIVITE
ACTIVITE ALPHA GLOBALE EN BQ/L Bq/L 2 0,00 0,00 0,00
ACTIVITE BETA GLOB. RESIDUELLE BQ/L Bg/L 2 0,00 0,00 Q,00
ACTIVITE BETA GLOBALE EN BQ/L Bg/L 2 0,09 on 013
ACTIVITE BETA ATTRIBUABLE AU K40 8qfL 2 0,09 on 0,13
ACTIVITE RADON 222 Bg/L 100,00 2 0,00 0,00 0,00
ACTIVITE TRITIUM (3H) Ba/L 100,00 2 0,00 0,00 0,00
DOSE INDICATIVE mSvfa 010 2 0,00 0,00 0,00
SOUS-PRODUIT DE DESINFECTION
BROMATES microgramme/L 10,00 4 0,00 0,00 0,00
BROMOFORME microgrammefL 100,00 8 0,00 0,00 0,00
CHLORODIBROMOMETHANE microgramme/L 100,00 8 0,65 1,38 1,90
CHLOROFORME microgramme/L 100,00 8 12,00 34,63 59,00
DALAPQN SPD microgramme/L 4 015 0,36 0,49
DICHLOROMONGQOBROMOMETHANE microgramme/L 100,00 8 3,20 6,33 8,50
TRIHALOMETHANES (4 SUBSTANCES) microgramme/L 100,00 8 16,15 42,33 69,00
COMP. ORG. VOLATILS & SEMI-VOLATILS
BENZENE microgramme/fL 1,00 4 0,00 0,00 0,00
COMPOSES ORGANOHALOGENES VOLATILS
CHLORURE DE VINYL MONOMERE microgramme/L 0,50 8 0,00 0. 0,03
DICHLOROETHANE-1,2 microgramme/L 3,00 4 a,00 0,00 0,00
TRICHLOROETHYLENE microgramme/L 10,00 4 0,00 0,00 0,00
'\I’IEEI&ACHLOROETHYLENd-TRICHLOROETH microgramme/L 10,00 4 0,00 0,00 0,00
TETRACHLOROETHYLENEA1,1,2,2 microgramme/L 10,00 4 0,00 0,00 0,00
HYDROCARB. POLYCYCLIQUES AROMATIQU
BENZO{A)PYRENE * microgrammefL 0,01 4 0,00 0,00 0,00
BENZO(B)FLUORANTHENE microgrammeflL 010 4 0,00 0,00 0,00
BENZO(G,H,)PERYLENE microgramme/L 010 4 0,00 0,00 0,00
BENZO{K)FLUORANTHENE microgramme/L 0,70 4 0,00 0,00 0,00
P S microgramme;L 0,0 4 0,00 0,00 0,00
INDENO(1,2,3-CD)PYRENE microgramme/L 0,10 4 0,00 0,00 0,00
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Code : 003000345

Parameétres

Unité

Limites de qualité

Références de qualité

Mini Maxi

Mini

Maxi

Nb. de
valeurs

Valeur
mini

Valeur
moy

Valeur
maxi

Nb. valeurs en
dépassement

Limites Réf.

PESTICIDES TRICETONES

Aucune substance de cette famille n’a été retrouvée
PESTICIDES ARYLOXYACIDES

Avcune substance de cette famille n'a été retrouvée
PESTICIDES CARBAMATES

Aucune substance de cette famille n'a été retrouvée
PESTICIDES ORGANOCHLORES

Avcune substance de cette famille n'a été retrouvée
PESTICIDES ORGANOPHOSPHORES
Aucune substance de cette famille n'a été retrouvée
PESTICIDES TRIAZINES

Avcune substance de cette famille n'a été retrouvée
PESTICIDES AMIDES, ACETAMIDES, ...
Avcune substance de cette famille n'a été retrouvée
PESTICIDES UREES SUBSTITUEES

Avcune substance de cette famille n'a été retrouvée
PESTICIDES SULFONYLUREES

Aucune substance de cette famille n'a été retrouvée
PESTICIDES PYRETHRINOIDES

Aucune substance de cette famille n'a été retrouvée
PESTICIDES NITROPHENOLS ET ALCOOLS
Aucune substance de cette famille n'a été retrouvéde
PESTICIDES TRIAZOLES

Avcune substance de cette famille n'a été retrouvée
PESTICIDES STROBILURINES

Avcune substance de cette famille n'a été retrouvée

METABOLITES PERTINENTS
CHLOROTHALONIL R471811

microgramme/L

METABOLITES DONT LA PERTINENCE N‘A PAS ETE CARACTERISEE

Aucune substance de cette famille n'a été retrouvée

PESTICIDES DIVERS

TOTAL DES PESTICIDES ANALYSES
METABOLITES NON PERTINENTS

ESA METOLACHLORE

DIVERS MICROPOLLUANTS ORGANIQUES

ACRYLAMIDE
EPICHLOROHYDRINE

microgramme/L

microgramme/L

microgrammefL

microgramme/L

0,50

0,10
0,10

0,03

0,00

0,00

0,00
0,00

0,03

0,01

0,05

0,00
0,00

0,03

0,03

0,1

0,00
0,00
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Les substances suivantes ont été analysées mais non retrouvées :

abamectin, acifluorfen, aclonifen, acrinathrine, acétamiprid, acétochlore, alachlore, aldicarbe, aldrine, alphaméthrine, ametoctradine, amidosulfuron, aminotriazole, amp
a, améthryne, anthraquinone (pesticide), asulame, atrazine, atrazine déséthyl, atrazine déséthyl déisopropyl, atrazine déséthyl-2-hydroxy, atrazine-2-hydroxy, atrazine-déi
sopropyl, azoxystrobine, benfluraline, benfuracarbe, benoxacor, bentazone, bifenox, bifenthrine, bixafen, boscalid, bromacil, bromadiclone, bromoxynil, bromoxynil oct
anoate, bupirimate, carbaryl, carbendazime, carbofuran, carboxine, chinométhionate, chlorantraniliprole, chlorfenvinphos, chlorfluazuron, chloridazone, chlormequat, ¢
hlorophacinone, chlorothalonil, chlorprophame, chlorpyriphos méthyl, chlorpyriphos éthyl, chlortoluron, clethodime, clodinafop-propargyl, clomazone, clopyralid, cloqu
intocet-mexyl, clothianidine, cyazofamide, cybutryne, cycloxydime, cyflufenamide, cymoxanil, cyperméthrine, cyproconazol, cyprodinil, cyprosulfamide, ddd-2,4', ddd-4,
4' dde-2,4', dde-4,4", ddt-2,4', ddt-4,4', deltaméthrine, deméton s méthyl sulfoné, desmethylnorflurazon, desmétryne, diazinon, dicamba, dichlobénil, dichlorprop, dichlo
rvos, dicofol, dieldrine, diflubenzuron, diflufénicanil, difénoconazole, diméfuron, dimétachlore, diméthomorphe, diméthénamide, dinitrocrésol, dinoseb, dinoterbe, diqu
at, diuron, endosulfan alpha, endosulfan béta, endosulfan total, epoxyconazole, esfenvalérate, ethidimuron, ethofumésate, etofenprox, fenbuconazole, fenhexamid, feno
xycarbe, fenpropidin, fenpropimorphe, fipronil, flazasulfuron, flonicamide, florasulam, fluazifop, fluazifop butyl, fludioxonil, flufenacet, flufenacet esa, flufénoxuron, fluo
méturon, fluopicolide, fluopyram, fluoxastrobine, flupyrsulfuron-méthyle, flurochloridone, fluroxypir, flurtamone, flusilazol, flutolanil, fluvalinate-tau, fluxapyroxad, foram
sulfuron, fosetyl, fosetyl-aluminium, fénuron, glufosinate, glyphosate, haloxyfop, hch alpha, heh alpha+beta+delta+gamma, heh béta, heh delta, heh gamma (lindane), he
ptachlore, heptachlore époxyde, heptachlore époxyde cis, heptachlore époxyde trans, hexaflumuron, hexazinone, hydroxyterbuthylazine, imazalile, imazamox, imazapyr,
imidaclopride, iodocarb, iodosulfuron-methyl-sodium, ipconazole, iprodione, isoproturon, isoxaben, isoxadifen-éthyle, isoxaflutole, kresoxim-méthyle, lambda cyhalothri
ne, lenacile, linuron, lufénuron, malathion, mandipropamide, mefenpyr diethyl, mepiquat, metconazol, metrafenone, metsulfuron méthyl, molinate, monolinuron, myclo
butanil, mécoprop, mésosulfuron-méthyl, mésotrione, métabenzthiazuron, métalaxyle, métaldéhyde, métamitrone, métazachlore, méthoxychlore, métobromuron, métol
achlore, métribuzine, napropamide, nicosulfuron, norflurazon, oryzalin, oxa alachlore, oxadiazon, oxadixyl, oxydéméton méthyl, oxyfluorfene, paclobutrazole, parathion
méthyl, parathion éthyl, pendiméthaline, penoxsulam, pentachlorophénol, perméthrine, pethoxamide, phosalone, phosmet, piclorame, picolinafen, pinoxaden, piperonil
butoxide, prochloraze, prométhrine, propamocarbe, propazine, propiconazole, propyzamide, proquinazid, prosulfocarbe, prosulfuron, prothioconazole, pymétrozine, py
raclostrobine, pyrimicarbe, pyriméthanil, pyroxsulame, quimerac, quinoxyfen, quizalofop, rimsulfuron, sedaxane, silthiofam, simazine, simazine hydroxy, spinosad, spinos
yne a, spinosyne d, spirotetramat, spiroxamine, sulcotrione, sulfosulfuron, teflubenzuron, tefluthrine, tembotrione, terbuméton, terbuméton-désethyl, terbuthylazin, terb
uthylazin déséthyl, terbuthylazin déséthyl-2-hydroxy, terbutryne, thiabendazole, thiaclopride, thiamethoxam, thiazfluron, thiencarbazone-methyl, thifensulfuron méthyl,
thiodicarbe, thiophanate méthyl, thébuthiuron, triallate, tribenuron-méthyle, triclopyr, trifloxystrobine, triflumuron, trifluraline, trinéxapac-éthyl, triticonazole, tritosulfur
on, tébuconazole, tébufenpyrad, tébutam, tétraconazole, zetacypermethrine, zoxamide, 1<(3,4-dichlorophényl)}-3-méthylurée, 1{3,4-dichlorophényl}-urée, 2,4-d, 2,4-mcpa

, 2,4-mcpb, 2,6 dichlorobenzamide
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Unité de distribution RESEAU MONTLUCON-DESERTINES (003000345)

Liste des dépassements des limites et références de qualité en 2023

(*) EQUILIBRE CALCOCARBONIQUE ( 0 = EAU INCRUSTANTE /1= LEGEREMENT INCRUSTANTE / 2 = A L'EQUILIBRE / 3 = LEGEREMENT AGRESSIVE / 4 = EAU AGRESSIVE)

Nombre de dépassement des références de qualité 7
. : . Limites de qualité  Références de qualité
Installation Paramétre Date Résultat 9 9
Mini Maxi Mini Maxi
TTP : GOUR DU PUY - STATION CARBONE ORGANIQUE TOTAL 23/08/2023 2,50 mg(C)/L 2,00
CARBONE ORGANIQUE TOTAL 16/10/2023 2,20 mg(C)L 2,00
. . . Limites de qualité  Références de qualité
Installation Paramétre Date Résultat 4 4
Mini Maxi Mini Maxi
al(DDll\:l'l'}ELSJg(\)l:\I-DESERTINES FER TOTAL 24/07/2023 224,00 microgramme/L 200,00
TEMPERATURE DE L'EAU 19/07/2023 25,70 °C 25,06
TEMPERATURE DE L'EAU 22/08/2023 26,60 °C 25,00
TEMPERATURE DE L'EAU 12/09/2023 27,40°C 25,00

TURBIDITE NEPHELOMETRIQUE NFU 24/07/2023 3,20 NFU 2,00
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Unité de distribution RESEAU MONTLUCON-DESERTINES (003000345)

Bilan global de la qualité des eaux distribuées en 2023

Qualité bactériologique Qualité physico-chimique
Nombre de prélévements 87 a7
Nombre de préiévements non-conformes 0 0
Conformité aux limites de qualitéx 100,00 % 100,00 %

* Ne tient pas compte des dérogations

Conclusion sanitaire sur la qualité de I'eau distribuée

L'eau distribuée est de bonne qualité. Elle peut étre consommée par tous.

C: Eau de qualite insuffisante ayant pu faire I'objet de limitations de consommation

'D: Eau de mauvaise qualité ayant pu faire I'objet d'interdiction de consommation

Qualité bactériologique Qualité physico-chimique
Nombre de prélevements 87 87
Nombre de prélévements non satisfaisants 0 6
Respect des références de qualité 100,00 % 93,10 %

Observations / recommandations techniques :
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Caractéristiques qualitatives par paramétre mesuré sur I'eau distribuée en 2023

Les résultats utilisés dans les tableaux suivants sont issus des prélévements réalisés sur I'unité de distribution et les installations
qui l'alimentent, c'est a dire la station de traitement-production, quand I'eau est distribuée apres traitement ov la ressource,
quand l'eav est distribuée sans traitement. Cet ensemble constitue I'unité de distribution logique (UDL).

Dans le tableau ci-dessous les paramétres ayant fait I'objet d'au moins une non conformité aux références de qualité
apparaissent en orange. Les paramétres ayant fait I'objet d'au moins une non conformité aux limites de qualité apparaissent en

rouge.
Les paramétres ayant fait I'objet d'au moins une non-conformité aux limites ET d'au moins une non-conformité aux références de

qualité apparaissent en violet.

Code : 003000363

Unité de distribution : RES. ARPHEUILLES-RONNET-TERJAT

. " e .l Nb. valeurs en
baramitres Uit Limites de qualité |Références de qualité Nb. de Valeur ValEir Valeur dépassement

Mini Max] Mini Baexi valeurs mini moy maxi s e

!’AI?:AMETRES MICROBIO_LOGIQL!ES

BACT. AER. REVIVIFIABLES A 22°-68H n/mL g 0,00 42,00

BACT. AER. REVIVIFIABLES A 36°44H nf/mL 9 0,00 0,00

BACT. ET SPORES SULFITO-REDU./100ML n/{100mt) 0,00 9 0,00 0,00

BACTERIES COLIFORMES [100ML-MS n/(100mL) 0,00 9 0,00 0,00

ENTEROCOQUES NOOML-MS nf{100mL) 0,00 9 0,00 0,00

ESCHF_RICHIA CcoLt NOQML - MF nf(100mL) 0,00 9 0,00 0,00

CONTEXTE ENVIRONNEMENTAL

TEMPERATURE DE L'EAU °C 25,00 9 7,80 14,93 20,40

CARACTERISTIQUES ORGANOLEPTIQUES
(%) EQUILIBRE CALCOCARBONIQUE ( 0 = EAU INCRUSTANTE /7 = LEGEREMENT INCRUSTANTE / 2 = A L'

g*}l ’:L’It:é ea(;‘t’ gﬁréa ddés;rfiﬁ_tﬁion, pour les eaux superficielles et paur les eaux d'origine souterraine provenant de milieux fissurés P importante et supérieure & 2,0 NFU, la référence de qualité est de 0,5 NFU et
ASPECT (QUALITATIF) 9 0,00 011 1,00
COLORATION mg(Pt)/L 15,00 9 0,00 0,00 0,00
COULEUR {QUALITATIF) 9 0,00 0,00 0,00
ODEUR (QUALITATIF) 9 0,00 0,00 0,00
SAVEUR (QUALITATIF) 9 0,00 0,00 0,00
1T_LI_J[LI)B(H3)ITE NEPHELOMETRIQUE NFU (sur NFU 2,00 0,50 2 0,00 0,07 013
E%IIK)B(E)ITE NEPHELOMETRIQUE NFU (sur NFU 2,00 7 0,00 0,32 1,80
RESIDUEL TRAITEMENT DE DESINFECTION

CHLORE LIBRE mg(Cl2)/L 9 0,00 0,10 0,26
CHLORE TOTAL mg(CI2)/L 9 0,05 017 0,33
OZONE mg/L 1 0,00 0,00 0,00
EQUILIBRE CALCO-CARBONIQUE

o TN 3 AL SR T TEL ALY 3 A ECEISHENT ARSI S UASHEIIE i 200, b irnc i s 05
a limite de qualité de 7 NFU.

(E”()IUILIBRE CALCOCARBONIQUE 0f1/2/3/4 1 2 1 2 2
PH unité pH 6,50 9,00 9 7,70 8,10
PH D'EQUILIBRE A LA T° ECHANTILLON unité pH 1 794 7,94
TITRE ALCALIMETRIQUE °f 1 0,00 0,00
TITRE ALCALIMETRIQUE COMPLET °f 2 7,75 8,35
TITRE HYDROTIMETRIQUE S 2 14,47 15,75
MINERALISATION

CALCIUM mgfl 1 51,80 51,80 51,80
CHLORURES mg/L 250,00 2 59,00 59,50 60,00
CONDUCTIVITE A 25°C microSfcm 200,00 100,00 9 357,00 379,33 398,00
MAGNESIUM mg/L 1 3,70 3,70 3,70
POTASSIUM mgfL 1 3,40 3,40 3,40
SODIUM mgfL 200,00 1 10,50 10,50 10,50
SULFATES mgft 250,00 2 8,00 9,50 1,00
FER ET MANGANESE

FER TOTAL microgrammefL 200,00 8 0,00 6,00 28,00
MANGANESE TOTAL microgramme/L 50,00 2 a,060 6,50 13,00

'EQUILIBRE / 3 = L

EGEREMENT AGRESSIVE
une

/4 = EAU AGRESSIVE)
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Code : 003000363

Nb. valeurs en

aramtres Ui Limites de qualité |Références de qualité Nb. de Valeur Valeur Valeur dépassement
valeurs mini moy maxi iy
Mini Maxi Mini Maxi Limites Réf.
PARAMETRES AZOTES ET PHOSPHORES
AMMONIUM (EN NH4) mg/l 0,10 ] 0,00 0,00 0,00
NITRATES (EN NO3) mgfL 50,00 2 2,00 4,95 7,90
NITRATES/50 + NITRITES/3 mgfL 1,00 2 0,04 010 0,6
NITRITES (EN NO2} mg/lL 0,50 1 0,00 Q,00 0,00
NITRITES (EN NO2) mg/L 0,10 2 0,00 0,00 0,00
OXYGENE ET MATIERES ORGANIQUES
CA[{BONE ORGANIQU!E TQTAL mg(C)/L 2,00 2 2,40 2,55 2,70 2
OLIGO-ELEMENTS ET MICROPOLLUANTS M.
ALUMINIUM TOTAL G/L microgramme/L 200,00 1 14,00 14,00 14,00
ANTIMOINE microgramme/L 10,00 1 0,00 0,00 0,00
ARSENIC microgramme/L 10,00 1 0,00 0,00 0,00
BARYUM mg/L 0,70 1 0,03 0,03 0,03
BORE MG/L mg/L 1,50 1 0,01 0,01 0,0
CADMIUM microgramme/L 5,00 1 0,00 0,00 0,00
CHROME TOTAL microgramme/L 50,00 1 0,00 0,00 0,00
CUIVRE mg/L 2,00 1,00 1 0,25 0,25 0,25
CYANURES TOTAUX microgramme(C 50,00 1 0,00 0,00 0,00
FLUORURES MG/L mgfL 1,50 1 014 014 0,14
MERCURE microgramme/L 1,00 1 0,00 Q0,00 0,00
NICKEL microgramme/L 20,00 1 0,00 0,00 0,00
PLOMB microgramme/L 10,00 1 0,00 0,00 0,00
SELENIUM microgrimme/L 20,00 1 0,00 0,00 0,00
PARAMETRES LIES A LA RADIOACTIVITE
ACTIVITE ALPHA GLOBALE EN BQ/L Bg/L 1 0,00 0,00 0,00
ACTIVITE BETA GLOB. RESIDUELLE BQJL Bg/L 1 0,00 0,00 0,00
ACTIVITE BETA GLOBALE EN BQJL Bg/L 1 on on omn
ACTIVITE BETA ATTRIBUABLE AU K40 Bg/L 1 o1 o [Ay
ACTIVITE RADON 222 Bg/L 100,00 1 0,00 0,00 0,00
ACTIVITE TRITIUM (3H) Bg/L 100,00 1 0,00 0,00 0,00
DOSE INDICATIVE mSv/a 0,10 1 0,00 0,00 0,00
SOUS-PRODUIT DE DESINFECTION
BROMATES microgramme/L 10,00 1 0,00 0,00 0,00
BROMOFORME microgrammefL 100,00 2 0,00 0,00 0,00
CHLORODIBROMOMETHANE microgrammefL 100,00 2 2,20 2,30 2,40
CHLORCFORME microgramme/L 100,00 2 16,00 27,00 38,00
DALAPON SPD microgramme/L 1 0,63 0,63 0,63
DICHLOROMONOBROMOMETHANE microgramme/L 100,00 2 4,40 6,80 9,20
TRIHALOMETHANES (4 SUBSTANCES) microgramme/L 100,00 2 22,60 36,10 48,60
COMP. ORG. VOLATILS & SEMI-VOLATILS
BENZENE microgramme/L 1,00 1 0,00 0,00 0,00
COMPOSES ORGANOHALOGENES VOLATILS
CHLORURE DE VINYL MONOMERE microgramme/L 0,50 2 0,00 0,05 0,10
DICHLOROETHANE-,2 microgramme/L 3,00 1 0,00 0,00 0,00
TRICHLOROETHYLENE microgramme/L 10,00 1 0,00 0,00 0,00
Ilf'é':lACHLOROETHYLEN+TRICHLOROETH microgrammefL 10,00 1 0,00 0,00 0,00
TETRACHLORQETHYLENE-1,1,2,2 microgramme/L 10,00 1 0,00 0,00 0,00
HYDROCARE. POLYCYCLIQUES AROMATIQU
BENZO{A)PYRENE * microgramme/L 0,01 1 0,00 0,00 0,00
BENZO(B)FLUORANTHENE microgramme/L 0,10 1 0,00 0,00 0,00
BENZO(G,H,IJPERYLENE microgramme/L 0,10 1 0,00 0,00 0,00
BENZO(K)FLUORANTHENE microgramme/L 0,0 1 0,00 0,00 0,00
AROPATIGUES (& SUBSTANCES T microgramme/L 010 1 0,00 0,00 0,00
INDENO(1,2,3-CD)PYRENE microgrammefL 0,10 1 0,00 0,00 0,00
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Code : 003000363

Paramétres

Limites de qualité

Références de qualité

Unité

Mini Maxi

Mini

Maxi

Nb. de
valeurs

Valeur
mini

Valeur
moy

Valeur
maxi

Nb. valeurs en
dépassement

Limites Réf.

PESTICIDES TRICETONES

Aucune substance de cette famille n'a été retrouvée
PESTICIDES ARYLOXYACIDES

Aucune substance de cette famille n'a été retrouvée
PESTICIDES CARBAMATES

Avcune substance de cette famille n'a été retrouvée
PESTICIDES ORGANOCHLORES

Aucune substance de cette famille n'a été retrouvée
PESTICIDES ORGANOPHOSPHORES
Auvcune substance de cette famille n'a ét€ retrouvée
PESTICIDES TRIAZINES

Avcune substance de cette famille n'a été retrouvée

PESTICIDES AMIDES, ACETAMIDES, ...
METOLACHLORE
PESTICIDES UREES SUBSTITUEES

Aucune substance de cette famille n'a été retrouvée

PESTICIDES SULFONYLUREES

Avcune substance de cette famille n'a été retrouvée

PESTICIDES PYRETHRINOIDES

Aucune substance de cette famille n'a été retrouvée

PESTICIDES NITROPHENOLS ET ALCOOLS
Aucune substance de cette famille n'a été retrouvée

PESTICIDES TRIAZOLES

Avcune substance de cette famifle n'a été retrouvée

PESTICIDES STROBILURINES

Aucune substance de cette famille n'a été retrouvée

METABOLITES PERTINENTS

Aucune substance de cette fomille n'a été retrouvée

METABOLITES DONT LA PERTINENCE N’A
Aucune substance de cette famnille n'a été retrouvée

PESTICIDES DIVERS

TOTAL DES PESTICIDES ANALYSES
METABOLITES NON PERTINENTS

ESA METOLACHLORE

DIVERS MICROPOLLUANTS ORGANIQUES

ACRYLAMIDE
EPICHLOROHYDRINE

microgramme/L 0,10

PAS ETE CARACTERISEE

microgrammefL 0,50

microgramme/L

microgramme/L 0,10

microgramme/L 0,10

0,01

0,06

0,00
0,00

0,01

0,06

0,00
0,00

0,01

0,01

0,06

0,00
0,00
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Les substances svivantes ont été analysées mais non retrouvées :
abamectin, acifluorfen, aclonifen, acrinathrine, acétamiprid, acétochlore, alachlore, aldicarbe, aldrine, alphaméthrine, ametoctradine, amidosulfuron, aminotriazole, amp
a, améthryne, anthraquinone (pesticide), asulame, atrazine, atrazine déséthyl, atrazine déséthyl déisopropyl, atrazine déséthyl-2-hydroxy, atrazine-2-hydroxy, atrazine-déi
sopropyl, azoxystrobine, benfluraline, benfuracarbe, benoxacor, bentazone, bifenox, bifenthrine, bixafen, boscalid, bromacil, bromadiolone, bromoxynil, bromoxynil oct
anoate, bupirimate, carbaryl, carbendazime, carbofuran, carboxine, chinométhionate, chlorantraniliprole, chlorfenvinphos, chiorfluazuron, chloridazone, chlormequat, ¢
hlorophacinone, chlorothalonil, chlorprophame, chlorpyriphos méthyl, chlorpyriphos éthyl, chlortoluron, clethodime, clodinafop-propargyl, clomazone, clopyralid, clogu
intocet-mexyl, clothianidine, cyazofamide, cybutryne, cycloxydime, cyflufenamide, cymoxanil, cyperméthrine, cyproconazol, cyprodinil, cyprosulfamide, ddd-2,4, ddd-4,
4, dde-2,4', dde-4,4', ddt-2,4', ddt4,4', deltaméthrine, deméton s méthyl sulfoné, desmethylnorflurazon, desmétryne, diazinon, dicamba, dichlobénil, dichlorprop, dichlo
rvos, dicofol, dieldrine, diflubenzuron, diflufénicanil, difénoconazole, diméfuron, dimétachlore, diméthomorphe, diméthénamide, dinitrocrésol, dinoseb, dinoterbe, diqu
at, divron, endosulfan alpha, endosulfan béta, endosulfan total, epoxyconazole, esfenvalérate, ethidimuron, ethofumésate, etofenprox, fenbuconazole, fenhexamid, feno
xycarbe, fenpropidin, fenpropimorphe, fipronil, flazasulfuron, flonicamide, florasulam, fluazifop, fluazifop butyl, fludioxonil, flufenacet, flufenacet esa, flufénoxuron, fluo
méturon, fluopicolide, fluopyram, fluoxastrobine, flupyrsulfuron-méthyle, flurochloridone, fluroxypir, flurtamone, flusilazol, flutolanil, fluvalinate-tav, fluxapyroxad, foram
sulfuron, fosetyl, fosetyl-aluminium, fénuron, glufosinate, glyphosate, haloxyfop, hch alpha, heh alpha+beta+delta+gamma, hch béta, hch delta, hch gamma (lindane), he
ptachlore, heptachlore époxyde, heptachlore époxyde cis, heptachlore époxyde trans, hexaflumuron, hexazinone, hydroxyterbuthylazine, imazalile, imazamox, imazapyr,
imidaclopride, iodocarb, iodosulfuron-methyl-sodium, ipconazole, iprodione, isoproturon, isoxaben, isoxadifen-éthyle, isoxaflutole, kresoxim-méthyle, lambda cyhalothri
ne, lenacile, linuron, lufénuron, malathion, mandipropamide, mefenpyr diethyl, mepiquat, metconazol, metrafenone, metsulfuron méthyl, molinate, monolinuron, myclo
butanil, mécoprop, mésosulfuron-méthyl, mésotrione, métabenzthiazuron, métalaxyle, métaldéhyde, métamitrone, métazachlore, méthoxychlore, métobromuron, métri
buzine, napropamide, nicosulfuron, norflurazon, oryzalin, oxa alachlore, oxadiazon, oxadixyl, oxydéméton méthyl, oxyfluorfene, paclobutrazole, parathion méthyl, parat
hion éthyl, pendiméthaline, penoxsulam, pentachlorophénol, perméthrine, pethoxamide, phosalone, phosmet, piclorame, picolinafen, pinoxaden, piperonil butoxide, pr
ochloraze, prométhrine, propamocarbe, propazine, propiconazole, propyzamide, proquinazid, prosulfocarbe, prosulfuron, prothioconazole, pymétrozine, pyraclostrobin
e, pyrimicarbe, pyriméthanil, pyroxsulame, quimerac, quinoxyfen, quizalofop, rimsulfuron, sedaxane, silthiofam, simazine, simazine hydroxy, spinosad, spinosyne a, spinos
yne d, spirotetramat, spiroxamine, sulcotrione, sulfosulfuron, teflubenzuron, tefluthrine, tembotrione, terbuméton, terbuméton-désethyi, terbuthylazin, terbuthylazin dé
séthyl, terbuthylazin déséthyl-2-hydroxy, terbutryne, thiabendazole, thiaclopride, thiamethoxam, thiazfluron, thiencarbazone-methyl, thifensulfuron méthyl, thiodicarbe,
thiophanate méthyl, thébuthiuron, triallate, tribenuron-méthyle, triclopyr, trifloxystrobine, triflumuron, trifluraline, trinéxapac-€thyl, triticonazole, tritosulfuron, tébucon
azole, tébufenpyrad, tébutam, tétraconazole, zetacypermethrine, zoxamide, 1-(3,4-dichlorophényl)}-3-méthylurée, 1-(3,4-dichlorophényl)-urée, 2,4-d, 2,4-mcpa, 2,4-mcpb,

2,6 dichlorobenzamide
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Liste des dépassements des limites et références de qualité en 2023

(*) EQUILIBRE CALCOCARBONIQUE { 0 = EAU INCRUSTANTE / 1= LEGEREMENT iNCRUSTANTE / 2 = A L'EQUILIBRE / 3 = LEGEREMENT AGRESSIVE / 4 = EAU AGRESSIVE}

Nombre de dépassement des références de qualité

Installation

TTP : CROIX DE FER - MELANGE

Paramétre

CARBONE ORGANIQUE TOTAL
CARBONE ORGANIQUE TOTAL

Date

18/04/2023
18/09/2023

Résultat

2,70 mg(C)fL
2,40 mg(C)/L

Limites de qualité

Mini

Maxi
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Références de qualité
Mini Maxi
2,00
2,30



Unité de distribution RES. ARPHEUILLES-RONNET-TERJAT (003000363)

Bilan global de la qualité des eaux distribuées en 2023

1. Parameétres d’intérét sanitaire {limites de qualité)

Qualité bactériologique

Nombre de prélévements 9
Nombre de préléevements non-conformes 0
Conformité aux limites de qualité* 100,00 %

* Ne tient pas compte des dérogations

Conclusion sanitaire sur la qualité de I'eau distribuée

L'eauv distribuée est de bonne qualité. Elle peut étre consommeée par tous.

D : Eau de mauvaise qualité ayant pu faire 'objet d'interdiction de consommation
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Qualité physico-chimique
9
0

100,00 %

C : Eau de qualité insuffisante ayant pu faire I'objet de limitations de consommation

Qualité bactériologique

Nombre de prélévements 9
Nombre de prélévements non satisfaisants 0
Respect des références de qualité 100,00 %

Observations [ recommandations techniques :

Qualité physico-chimique
9
2

77,78 %
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Partie C : Bilan a I'échelle de I'unité de gestion

Qualité bactériologique par installation de I'unité de gestion

Année(s) 2021 - 2022 - 2023

Année TTP- GOUR DU PUY - STATION

s Conformité sur l'installation : 100,00 %
Nombre de prélévements : 12
Conformité sur l'installation : 100,00 %
2022
Nombre de prélévements : 12
e Conformité sur l'installation : 100,00 %
Nombre de prélévements : 12

Conformité pour l'installation sur trois ans:

Nombre de prélévements :

Année TTP - CROIX DE FER - MELANGE

e Conformité sur l'installation : 100,00 %
Nombre de prélévements: 2
Conformité sur I'installation : 100,00 %
2022
Nombre de prélevements : 2
Conformité sur l'installation : 100,00 %
2023
Nombre de préléevements : 2

Conformité pour l'installation sur trois ans:

Nombre de prélevements ;

Année UDI - RESEAU MONTLUCON-DESERTINES

2021 Conformité sur l'installation : 96,34 %
Nombre de prélevements : 82
Conformité sur l'installation : 100,00 %
2022
Nombre de prélevements : 76
2028 Conformité sur l'installation : 100,00 %
Nombre de prélévements : 75

Conformité pour l'installation sur trois ans:

Nombre de prélévements :

Année - RES. ARPHEUILLES-RONNET-TERJAT

2091 Conformité sur l'installation : 100,00 %
Nombre de préléevements : 8
o Conformité sur l'installation : 100,00 %
Nombre de prélévements : 7
Conformité sur l'installation : 100,00 %
2023
Nombre de prélévements : 7

Conformité pour l'installation sur trois ans:

Nombre de prélévements :

Conformité pour l'unité de gestion sur trois ans: 98,99 %

Nombre de prélévements : 297




Indicateurs SISPEA
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Les indicateurs SISPEA sont & rendre 3 I'échelle du service et sont a produire dans le cadre du rapport sur le prix et la qualité des
services publics d'eau et d’assainissement. Les indicateurs exposés ci-dessous sont donnés au niveau de I'UGE, ou d'un secteur de
I'UGE. Il s'agit des données individuelles {par captage ou UDI) permettant de calculer les indicateurs a I'échelle du service dans

SISPEA.
Indice d'avancement de la protection de la ressource (Indicateur SISPEA P108.3)
Gestionnaire du ou des captages : MONTLUCON COMMUNAUTE

Commune d'implantation du
captage

Code BRGM Nom du captage
06195X0011 GOUR DU PUY - PRISE D'EAU MONTLUCON
Gestionnaire du ou des captages : COMMISSION DE PRODUCTION DE PRAT

Commune d'implantation du

Code BRGM Nom du captage captage

06441X0025 PRAT - LE CHER TEILLET-ARGENTY

Indice de protection
(VP.193 ou VP.212)

80 %

Indice de protection
(VP.193 ou VP.212)

80 %



Page 24 sur 30

Taux de conformité des préléevements sur les eaux distribuées pour la micrebiologie (Indicateur SISPEA P101.1)

Nombre de Nombre de ek
Code de I'UDI Nom de I'UDI prélevements prélévements non-conformes U debg:olnfqrmlte
(P101.12) (P101.1b) microbiologique
RESEAU o
003000345 MONTLUCON-DESERTINE 87 0 100,00 %
S
RES. .
003000363 ARPHEUILLES-RONNET-TE 9 0 100,00 %
RJAT
Nombre total 96 0 100,00 %

Taux de conformité des prélévements sur les eaux distribuées pour les paramétres physico-chimiques
(Indicateur SISPEA P102.1)

Nombre de Nombre de prélévements "
Code de I'UDI Nom de 1'UDI prélevements non-conformes Taﬁxs?sofgﬁfnﬂ’{"yze
(P102.1a) {P102.1b) phy 9
RESEAU .
003000345 MONTLUCON-DESERTINE 87 0 100,00 %
S
RES. o
003000363 ARPHEUILLES-RONNET-TE 9 0 100;60 %
RIAT

Nombre total 96 0 100,00 %
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Conclusion générale du rapport

Les eaux distribuées ont présenté une bonne qualité bactériologique sur les réseaux en 2023. Pour ce qui concerne les
paramétres chimiques, les eaux se sont révélées conformes aux limites de qualité fixées par le Code de la Santé
Publique.

Pour certains parameétres les références de qualité ne sont pas satisfaites, en permanence :
- Pour Montlugon, il s'agit des paramétres Température, Carbone Organique Total, turbidité et fer (1 non conformité)
- Pour Arpheuvilles-Ronnet-Terjat, il s'agit du paramétre Carbone Organique Total

Je vous rappelle que pour sécuriser 'alimentation en eau potable, la collectivité doit :

- vérifier fréquemment le fonctionnement des installations et le respect des mesures prises pour la protection de la
ressource,

- mettre a jour régulierement I'étude caractérisant la vulnérabilité des installations de production et de distribution
vis-a-vis des actes de malveillance et le transmettre au préfet (article R.1321-23 du Code de la Santé Publique),

- prévoir les mesures nécessaires au maintien de la satisfaction des besoins prioritaires de la population lors des
situations de crise (articles L.732-1, R.732-1 et suivants du Code de Sécurité Intérieure).

Toutes les informations relatives aux installations doivent figurer dans un fichier sanitaire ; toute extention ou
modification des installations doit étre déclarée & mes services, ainsi que tout dépassement des limites de qualité
(article L.1321-7, alinéa 1 du paragraphe Il et article R.1321-26 du Code de la Santé Publique.

Pour les unités de distribution alimentant plus de 3500 habitants, un bilan de fonctionnement doit étre adressé
annuellement a I'ARS (article R.1321-25 du Code de la Santé Publique).
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Le 15/03/2024
Par délégation,

Pour le directeur général et par déldgation
Phe directeur de la délégation
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Annexes

Liste des sigles

Modélisation des réseaux d’eau potable dans le cadre du contrdéle sanitaire
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Liste des sigles

AP Arrété préfectoral

ARS Agence régionale de santé

BRGM Bureau de recherches géologiques et miniéres
CAP Captage

CODERST  Conseil départemental de I'environnement et des risques sanitaires et technologiques
DGS Direction générale de la santé

DUP Déclaration d'utilité publique

MCA Mélanges de captages

PLU Plan local d'urbanisme

TTP Station de traitement-production

uDlI Unité de distribution

UGE Unité de gestion et d'exploitation

PRPDE Personne responsable de la production et la distribution d'eau
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Modélisation des réseaux d’eau potable dans le cadre du controdle sanitaire

Qu'est-ce qu'une unité de distribution logique (UDL) ?

L'Unité de Distribution Logique est une méthode permettant de mieux caractériser la qualité de I'eau distribuée a la population
pour une UDI donnée. Bon nombre de parameétres physico-chimiques ne sont pas analysés sur les prélévements réalisés en
distribution. Il faut donc compléter les résultats d‘analyses recueillis au niveau d’une UDI par des résultats d'analyses réalisées sur
des installations en amont (production ou ressource le cas échéant).

Pour déterminer les installations qui vont constituer 'UDL, il faut considérer I'organisation du contrble sanitaire {(paramétres
mesurés sur chaque type d’installation) et la capacité des stations de traitement a éliminer chaque parameétre ou groupe de

paramétre.

Exemple théorique simple :

Le réseau d’eau potable est constitué d'un captage deav brute BONNET, d’une station de traitement qui comporte un traitement de
désinfection PRE BONNET et d'un réseau de distribution (commune de BARMETTES).

La modélisation de ce réseau pour I'exercice du contréle sanitaire est la suivante :
- UDI BARMETTES (réseau de distribution)

- PRODUCTION PRE BONNET (niveau amont N+1de I’'UDI)
- CAP BONNET (niveau amont N+2 de I'UDI)

100% - Permanent

PRODUCTION
PRE BONNET

100% - Permanent

»

DISTRIBUTION 1 ey y
BARMETTES y. 1 -

On considére que tous les paramétres analysés en production et en distribution suffisent a caractériser la qualite de ['eau distribuée.
L'unité de distribution logique est donc constituée de 'UNITE DE DISTRIBUTION BARMETTES et de la PRODUCTION PRE BONNET :
tous les résultats d‘analyses réalisés sur ces 2 installations sont représentatifs de la qualité de I'eau au robinet du consommateur.

Comment sont calculées les valeurs minimum, maximum et moyennes pour un paramétre ?
 Valeurs minimum et maximum : aucune pondération n’est appliquée.

Pour chaque paramétre, la valeur minimum et maximum des résultats d‘analyse des prélévements réalisés en distribution et
production est affichée dans le présent rapport.
« Valeur moyenne : aucune pondération n‘est appliquée.

Les résultats des analyses réalisées en distribution peuvent étre éventuellement pondérés par leur représentativité dans le
temps. Les résultats des analyses réalisées en production (et le cas échéant a la ressource) sont pondérés par la part de débit
contribuant au mélange en distribution et par la prise en compte des changements éventuels de configuration du réseau
(modification du réseau des installations, représentativité dans le temps ...).

« Bactériologie : c'est le pourcentage de conformité calculé sur la base des prélévements de toutes les installations de I'UDI
logique.

Pour chaque paramétre et pour chaque unité de distribution, I’ARS peut faire le choix, selon leur représentativité :
- D’exclure du caleul les résultats des analyses des prélévements réalisés en production (N+1).
- D'inclure dans le caleul les résultats des analyses des prélévements réalisés a la ressource (N+..).



Page 30 sur 30

Exemple : calcul des statistiques pour le paramétre « nitrates »

Les résultats d'analyses de nitrates du contrdle sanitaire en distribution sont complétés en prenant en compte les 4 résultats
d‘analyses réalisés en production. On considére que les nitrates analysés en production caractérisent suffisamment la qualité de
I‘eau distribuée (les éventuels résultats disponibles a la ressource ne sont pas pris en compte) et que le réseau (lien et % de débit)
n’a pas été modifié au cours de l'année.

Détails du calcul :
n Moyenne Nitrates Production PRE BONNET
(25+32+41+27) [ 4 = 31,2 mg/L avec Nombre de prélevements = 4 H

E Moyenne Nitrates Distribution BAS SERVICE BARMETTES
(21 +32) / 2 = 26,5 mg/L avec Nombre de prélévement = 2 n

Calcul de lamoyenne = (I xH) + (BxA) / (Hx@A)

(31,2 X 4) + (26,5 X 2)) [ (4 + 2) = (124,8 + 53) / 6 = 29,6 mg/L

On aura donc pour cette UDI
-> Valeur moyenne : 29,6 mg/L
-> Valeur maximum : 41 mg/L
-> Valeur minimum : 21 mg/L

Cette situation donnée a titre d’exemple théorique est simple. La situation de certains réseaux peut amener a des calculs plus
complexes.



EN
REPUBLIQUE
FRANCAISE

Zibertt
Buetitd
Frteranes

QUELLE EAU BUVEZ-VOUS ?

Al

@) Agence Régionale de Santé
Auvergne-Rhdne-Alpes

ZONE DE DISTRIBUTION : RESEAU MONTLUGCON-DESERTINES

Votre réseau est alimenté par un captage : GOUR
DU PUY - PRISE D'EAU. L'eau qui l'alimente est
d'origine superficielle (Riviére Le Cher).

Elle fait I'objet d'un traitement complet.

Votre réseau alimente de fagon permanente 3
communes (DESERTINES, MONTLUCON,
SAINT-VICTORY), soit 38874 personnes. Le
responsable des installations est: « MONTLUCCN
COMMUNAUTE - EDCH ».

Pour plus de renseignements, veuillez contacter «
MONTLUCON COMMUNAUTE - EDCH » qui
assure |'exploitation du réseau.

Aprés quelques jours d'absence,
laissez couler Peau quelques
minutes avant de la boire.

Consommez exclusivement I'eau du
réseau d'eau froide. Elle se conserve
auv frais dans un récipient fermé (pas
plus de 24 heures).

CHLORE o R
Pour éliminer e goGt de chlore,
mettez une carafe ouverte av
réfrigérateur pendant quelques

Ct heures.
SECHERESSE
. En période de sécheresse, limitez
4o autant que possible votre utilisation
A d'eau du robinet.

Retrouver les résultats des analyses de
I'eau de votre commune sur le site
Internet : www.eaupotable.sante gouv fr

£dité le 16/02/2024
UDI 003000345

L'eau distribuée est de bonne qualité. Elle peut étre consommeée par tous.

PARAMETRES D'INTERET POU

Micro-organismes indicateurs d’une éventuelle
contamination des eaux par des bactéries pathogénes.
Absence exigée.

Eléments provenant des pratiques agricoles, des rejets

domestiques et industriels. Le maximum réglementaire

est 50 mg/L.

Le terme "pesticides” regroupe plusieurs centaines de
substances différentes. Le maximum réglementaire est

0,5 microgramme/L pour le total des pesticides analysés
et 0,1 microgramme/L pour chaque substance. En-de¢a

de la valeur sanitaire propre a chaque pesticide, I'eau
peut étre consommée sans risque pour la santé.

Aspect trouble de I'eau dU 3 la présence de matiéres en

suspension, Le maximum réglementaire est 2 NFU au

robinet. Certaines eaux doivent également respecter un

maximum de 1 NFU.

INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES

Concentration en calcium et magnésium dans 'eau

PO

C: Eau de qualité insuffisante

D : Eau de mauvaise qualité

BILITE DE L'E

“ Trés bonne qualité

Nombre de prélévements : 87
Conformité : 100 %
Valeur maxi : 0 nf100 ml

n Bonne qualite

Nombre de prélévements : 12
Valeur moyenne : 8,25 mg/fL
Valeur maxi : 19 mgfL

“ Bonne qualité

Nombre de préléevements : 4

Conformité : 100 %

Nombre de substances recherchées : 283
Valeur maxi : 0,032 microgramme/L

u Bonne qualité

Nombre de préléevements : 87
Conformité : 98 %
Valeur maxi: 3,2 NFU

Eau peu calcaire

Nombre de prélévements : 12

exprimée en degré francais. Il n'y a pas de valeur de seuil ygleyr moyenne : 12,5 °f

réglementaire.

Evaluation du caractére agressif d'une eau, noté entre 0

(incrustant) et 4 (agressif). Une eau agressive peut
entrainer la corrosion de certaines canalisations
(notamment en plomb) et des appareils ménagers.

Valeur maxi: 14,1 °f

Eau a I'équilibre

Nombre de prélévements : 4
Valeur moyenne : 2
Valeur maxi: 2

distribuée sur la zone concernée.

L'indicateur global de qualité prend en compte les 30 paramétres / familles de paramétres faisant |'objet d'une limite de qualité. ll est égal 3 I'indicateur de qualité du paramétre le plus
déclassant. Les résultats du contrdle des paramétres de qualité liés aux canalisations ne sont pas pris en compte, dans la mesure oU ils ne sont pas représentatifs de la qualité de I'eau

ARS Auvergne-Rhéne-Alpes - DELEGATION DEPARTEMENTALE DE L'ALLIER - 241 rue Garibaldi

@ www.auvergne-rhone-alpes.ars.sante.fr

CS5 93383 — 69418 Lyon cedex 03
S, 0472347400

ars-dt03-risques-sanitaires@ars.sante.fr @
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Votre réseau est alimenté par un captage | PRAT -
LE CHER. L'eau qui I'alimente est d'origine
superficielle.

Elle fait 'objet d'un traiternent.

Votre réseav alimente de fagon permanente 8
communes (ARPHEUILLES-SAINT-PRIEST, CELLE
(LA), DURDAT-LAREQUILLE,
MARCILLAT-EN-COMBRAILLE, RONNET,
SAINT-GENEST, SAINTE-THERENCE, TERJAT), soit
774 personnes. Le responsable des installations est
1 « MONTLUCON COMMUNAUTE - EDCH ».

Pour prlus de renseignements, vevillez contacter «
MONTLUCON COMMUNAUTE -EDCH » qui
assure I'exploitation du réseau.

ABSENCE

Aprés quelques jours d'absence,
laissez couler I'eau quelques
minutes avant de la boire.

Consommez exclusivement I'eau du
réseau d'eau froide. Elle se conserve
au frais dans un récipient ferm# (pas
plus de 24 heures).

CHLORE o R
Pour éliminer le goGt de chlore,
mettez une carafe ouverte au
réfrigérateur pendant quelques

cl heures.
SECHERESSE
A En période de sécheresse, limitez
P4 b autant que possible votre utilisation
A d'eav du robinet.

Retrouver les résultats des analyses de
I'eau de votre ccmmune sur le site
Internet : www.eaupotable.sante.gouv.fr

Edité le 16/02/2024
UDI 003000363

QUELLE EAU BUVEZ-VOUS ?

ZONE DE DISTRIBUTION : RES. ARPHEUILLES-RONNET-TERJAT

oY L'cau distribuée est de bonne qualité. Elle peut &tre consommeée par tous.

Ar

@ ¥ Agence Régionale de Santé
Auvergne-RhBne-Alpes

C : Eau de qualité insuffisante

D : Eau de mauvaise qualité

POTABILITE DE L'EA

n Trés bonne qualité

Nombre de prélévements : 18
Conformité : 100 %

Valeur maxi : 0 nf100 mi

Années prises en compte : 2022, 2023

“ Trés bonne qualité

Nombre de prélevements : 2
Valeur moyenne : 4,95 mg/L
Valeur maxi : 7,9 mg/fL

PARAMETRES D'INTERET PO

Micro-organismes indicateurs d'une éventuelle
contamination des eaux par des bactéries pathogénes.
Absence exigée.

Eléments provenant des pratiques agricoles, des rejets
domestiques et industriels. Le maximum réglementaire
est 50 mg/L.

Trés bonne qualité

Le terme "pesticides” regroupe plusieurs centaines de
substances différentes. Le maximum réglementaire est
0,5 microgramme/L pour le total des pesticides analysés
et 0,1 microgramme/L pour chaque substance. En-deca
de la valeur sanitaire propre a chaque pesticide, l'eau
peut étre consommeée sans risque pour la santé.

Nombre de prélévements : 1

Conformité : 100 %

Nombre de substances recherchées : 282
Valeur maxi ; 0,007 microgramme(L

“ Trés bonne qualité

Nombre de prélévements : 9
Conformité ; 100 %
Valeur maxi: 1,8 NFU

Aspect trouble de I'eau d0 a la présence de matiéres en
suspension. Le maximum réglementaire est 2 NFU av
robinet. Certaines eaux doivent également respecter un
maximum de 1 NFU.

INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES

Eav peu calcaire

Concentration en calcium et magnésium dans I'eau Nombre de prélevements : 2
exprimée en degré francais. Il n'y a pas de valeur de seuil valeyr moyenne : 15,1 °f

réglementaire. )
3 Valeur maxi : 15,8 °f

Eau a I'équilibre

Evaluation du caractére agressif d'une eau, noté entre 0
{incrustant) et 4 (agressif). Une eau agressive peut
entrainer la corrosion de certaines canalisations
{notamment en plomb) et des appareils ménagers.

Nombre de prélévements : 1
Valeur moyenne : 2
Valeur maxi: 2

distribuée sur la zone concernée.

Lindicateur global de qualité prend en compte les 30 parameétres / familles de paramétres faisant I'objet d'une limite de qualité. Il est égal 3 I'indicateur de qualité du paramétre le plus
déclassant. Les résultats du contréle des paramétres de qualité liés aux canalisations ne sont pas pris én compte, dans la mesure ol ils ne sont pas représentatifs de la qualité de I'eau

ARS Auvergne-Rhdne-Alpes - DELEGATION DEPARTEMENTALE DE L'ALLIER - 241 rue Garibaldi

@ www.auvergne-rhone-alpes.ars.sante.fr

CS 93383 - 69418 Lyon cedex 03

€. 0472347400 ars-dt03-risques-sanitaires@ars.sante.fr @
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Edition mars 2024

CHIFFRES 2023

Note d'information sur les redevances
L'agence de |'eau vous informe

POURQUOI DES REDEVANCES ?

Les redevances des agences de I’'eau sont des recettes fiscales
environnementales pergiues auprés de ceux qui utilisent I'eau et qui
en altérent la qualité et la disponibilité (consommateurs, activités
économiques).

Les agences de |'eau redistribuent cet argent collecté sous forme d’aides
pour mettre aux normes les stations d’épuration, fiabiliser les réseaux
d‘eau potable, économiser 'eau, protéger les captages d‘eau potable
des pollutions d’origine agricole, améliorer le fonctionnement naturel
des riviéres...

Au travers du prix de |'eau, chaque habitant contribue a ces actions au
service de I'intérét commun et de la préservation de I'environnement et
du cadre de vie.

paie le service d'eau potable et
de dépollution des eaux usées

219 millions d'euros d'aides

aux collectivités pour |'eau et
les milieux aguatiques
en 2023

p— reversent une part de la facture d'eau des ménages :
L'AGENCE DE LEAU 50 centimes d‘evros pour 1000 litres deau

redistribue l'argent

sous forme d‘aides

en finangant des

actions prioritaires paient I'impot

pour la protection sur I'eau de type

de I'eav. “pollueur-payeur”

|

Ftm
|

98 millions d'euros
d‘aides en 2023

| eurs,
E I
- ol .;3-
NOTE D'INFORMATION DE L'AGENCE DE L'EAU
Document & joindre av RPQS - Rapport annuel sur le prix et la qualité du service public de l'eav et de F'assainissement
Larticle L.2224-5 du code général des collectivités tenritoriales, modifié par la loi n°2016-1087 du 8 ao(t 2016 - art.31, impose & la/au maire ou a la/au présid de |'établ public de coopérati
i le lobligation de pré 4 son assemblée délibérante un rapport annuel sur le prix et la qualité du service public (RPQS} destiné natamment & l'information des usagers. Ce rapport est

présenté au plus tard dans les neuf mois qui suivent la cléture de l'exercice concemé. La/le maire ou La/le présid de ['établi public de coopération interc
i i i 5 ' 'eau ou l'office de I'eau sur les redevances figurant sur |a facture d'eau des abonnés et sur la réalisation de son programmae pluriannue! d'intervention.

RPQS > des réponses  vos questions : hitps//www.services.eaufrance.fr/gestion/rpqs/vos-questions
NOTE D'INFORMATION SUR LES REDEVANCES DE UAGENCE DE L'EAU LOIRE-BRETAGNE 1
Edition mars 2024 Rapport annuel sur le prix et la qualité du service public de Feau et de I'assainissement




D'OU PROVIENNENT LES REDEVANCES 2023 ?

En 2023, le montant global des redevances (tous usages de I'eau confondus)
émises par l'agence de I'eau s'est éleve a plus de 375 millions d’euros dont
plus de 279 millions en provenance de la facture d’eau.

Qui paie quoi a I'agence de I'eau pour 100 € de redevances en 2023 ?
(valeurs résultant d'un pourcentage pour 100 €) - source agence de I'eau Loire-Bretagne

recettes [ redevances

65 € de redevance

de poliution domestique

0,61€

de redevance

2,76 €

de redevance de

de pollution pollution payés par les abonnés

paye par payés par les industriels (y compris réseaux de collecte)
les éleveurs (y compris réseaux de
concernés

collecte) et les activités
€économiques concernés

0,58 € de redevance pour

la protection du milieu aquatique

11 ,31 € de redevance de
pollutions diffuses
payés par les distri-

buteurs de produits Kadn 2
ohytosenitaires de regevances €mises
et répercutés sur le par i dagence de l'eav
en 2023

prix des produits
584 €

de redevance de
prélevement

payés par les activités
économiques

2,55 €

de redevance
de prélévement
payés par les
irrigants

i

paye par les pécheurs

1,93 € de redevance cynégétique

payé par les chasseurs

942 €

de redevance
de prélevement
payés par les collectivités pour

B

I‘alimentation en eau

A QUOI SERVENT LES REDEVANCES ?

Grace a ces redevances, I'agence de l'eau apporte, dans le cadre de son programme d’intervention, des concours
financiers (subventions) aux personnes publiques (collectivités territoriales...) ou privées (acteurs industriels,
agricoles, associatifs...) gui réalisent des actions ou projets d‘intérét commun au bassin ayant pour finalité |a
gestion équilibrée des ressources en eau. Ces aides réduisent d‘autant |'impact des investissements des collectivités,
en particulier, sur le prix de l'eau. Elles représentent 75 % du budget annuel moyen de I'agence de l'eau. Les 25 %
restants financent : la surveillance, les contributions versées a {'office francais de la biodiversité (OFB)

et a I'établissement public du Marais Poitevin (EPMP), le fonctionnement de l'agence de I'eau...

i r 5 Comment se répartissent les aides pour la protection des ressources en
interve ntlo ns l a ldes €au pour 100 € d’'aides en 2023 ? (valeurs résultant d'un pourcentage pour 100 € d'aides
en 2023) » source agence de l'eau Loire-Bretagne. 2023 est la cinquieéme année du 11° programme

d'intervention (2019-2024) de l'agence de I'eau.
2,67 €

30,80 €
aux acteurs économiques

aux collectivités pour I'épuration
pour la dépollution industrielle

et la gestion des eaux de pluie
11,90 € 1
pour lutter contre les
pollutions diffuses et
protéger les captages

4,62 €

aux collectivités rurales et
urbaines pour I'amélioration
585 €
pour l‘animation des
politiques de I'eau, la
sensibilisation aux enjeux

de I'eau et la solidarité

de la qualité du service
internationale

d'eau potable

d’aides accordées

par I'agence de |'eau
en 2023

22,34 €

pour la gestion

quantitative et les

21,82 €
économies d'eau

aux collectivités
pour la préservation
de la qualité et la
richesse des mifieux
aquatiques

En 2023, plus de 227 millions d’euros d'aides, soit 52 % des aides* de I'agence de I'eau Loire-Bretagne, accompagnent des actions de
lutte contre les effets du déréglement climatique.

*Basé sur les 436 millions d'aides versées en 2023, incluant les dotations de I'Etat dans le cadre du Fonds vert et de la lutte contre les fuites.

2 \ NOTE D'INFORMATION SUR LES REDEVANCES DE UAGENCE DE L'EAU LOIRE-BRETAGNE
" Rapport annvel sur le prix et la qualité du service public de I'eau et de Fassainissement



ACTIONS AIDEES

PAR LAGENCE DE L'EAU LOIRE-BRETAGNE EN 2023

L'année 2023 marque la cinquiéme année du 11¢ programme d’intervention de l'agence de I'eau Loire-
Bretagne et de son contrat d'objectif et de performance 2019-2024 signé avec I'Etat. Des indicateurs
annuels permettent de mesurer et suivre les efforts des maitres d’ouvrage et de l'agence de I'eau en
faveur des ressources en eau et des milieux aquatiques.

EN 2023...

NOMERE D'HABITANTS
CONCERNES PAR LES
ACTIONS INTERNATIONALES

255 000
e

NOMBRE DE KM DE COURS
D'EAU RESTAURES

771
4

POURCENTAGE DU .
PROGRAMME CONSACRE AU
CHANGEMENT CLIMATIQUE

52 %
&

NOMBRE D'HECTARES

DE ZONES HUMIDES
ENTRETENUS, RESTAURES OU
ACQUIS

2 871
&

MONTANT (EN MILLIONS D€)
DES AIDES APPORTEES AUX
AGRICULTEURS (MAEC, BIO,

PSE}*
49,1
RS
MASSE EN KG DE

SUBSTANCES DANGEREUSES
ELIMINEE PAR LES ACTIVITES
ECONOMIQUES

551
&

NOMBRE DE CAPTAGES
PRIORITAIRES AIDES

183
oY)

NOMBRE DE STATIONS DE
TRAITEMENT DES EAUX USEES
AIDEES QUI REPONDENT AUX
OBJECTIFS DU SDAGE

46
oY)

*MAEC : mesures agro-environnementales et climatiques, BIO  pour agriculture biologique, PSE : paiement pour services environnementaux

CHANGEMENT CLIMATIQUE

L'eau est un des marqueurs principaux
du changement climatique.

Plus de 52 % du programme d'intervention de
I'agence de I'eau Loire-Bretagne est consacré au
changement climatique en 2023 :
» solutions fondées sur la nature ;
+ gestion et partage de la ressource ;
» économies d'eau ;
gestion durable des eaux de pluie ;
« étude;
« sensibilisation ;
« communication...

4 670 projets ont été financés par |'agence de
I'eau Loire-Bretagne pour un montant de plus
de 382 millions d’euros d'aides. 595 projets ont
bénéficié de fonds d'Etat pour un montant de
plus de 54 millions d'euros d'aides.

Des projets portés par les collectivités, les
acteurs économiques et les associations pour
lutter contre les pollutions, restaurer les milieux
aquatiques, améliorer la surveillance des milieux,
sensibiliser aux enjeux de I'eau ou encore assurer
la solidarité internationale.

VOUS AIDEZ A AGIR

Pour agir plus efficacement face au déréglement
climatique, I'agence de I'eau Loire-Bretagne met
en oeuvre son Plan de résilience eau 2023-2024.
En 2024, 3 appels a projets sont renouvelés et leur
enveloppe portée a 120 millions d'euros.

m) Economiser Veau
L A . Wg) Renaturer villas et villages
ﬁAUI ' Qf’gjzﬁ) Réduire les fuites

Retrouvez le Plan de résilience : bit.ly/Plan-Resilience-Eau

ACCORDS DE RESILIENCE

Pour réagir face a la sécheresse en 2022, I'agence
lance au printemps 2023 : les accords de résilience.

Un dispositif innovant pour un accompagnement
financier sur-mesure aux collectivités qui s‘'engagent
dans I'amélioration de leur gestion de 'eau potable.

En savoir plus sur les accords de résilience :
bit.ly/Securiser-Eau-Potab

NOTE D'INFORMATION SUR LES REDEVANCES DE 'AGENCE DE UEAU LOIRE-BRETAGNE

Rapport annuel sur le prix et [a qualité du service public de I'zav et de Fassainissement



Des sources de la Loire et de ['Allier jusqu’a la pointe du
Finistére, le bassin Loire-Bretagne couvre 155 000 km?

soit 28 % du territoire métropolitain. Il comprend le bassin
de la Loire et de ses affluents, de la Vilaine, les bassins c6tiers
bretons, vendéens et le Marais poitevin.

Siege

AGENCE DE L'EAU

9, avenue de Buffon » CS 36339
45063 ORLEANS CEDEX 2

contact@eau-loire-bretagne.fr
0238517373

Délégation
ARMORIQUE

Parc technologique du Zoopdle
Espace d'entreprises Keraia - Bt. B

18, rue de Sabot - 22440 PLOUFRAGAN
armorique@eau-loire-bretagne.fr
02 96 3362 45

Leiegation

MAINE-LOIRE-OCEAN

NANTES {déf. 44 . 49 . B5)

1, rue Eugéne Varlin » CS 40521

44105 NANTES CEDEX 4
mio-nantes@eau-loire-bretagne.fr
02 40 73 06 00

LE MANS (ciép. A8« 50« B3 o §74 7

17, rue Jean Grémillon « CS 12104

72027 LE MANS CEDEX 2
mlo-lemans@eav-loire-bretagne.fr
0243 8696 18

ODO0 D

1964 1 commone

Premiére loi pour l'eay,
sur l'eau la biodiversité
et le littoral

2024 marque
pour les 6 agences
de I'eau 60 années

d'engagement
pour |'eau.

ER

S 0@®LES
FRANGAS:  AGENCES
s DE L'EAU

Foascrminé

48 Ph

CENTRE-LOIRE

9, avenue de Buffon « CS 36339

45063 ORLEANS CEDEX 2
centre-loire@eau-loire-bretagne.fr
0238517373

POITOU-LIMOUSIN

7, rue de la Goélette » CS 20040

86282 SAINT-BENOIT CEDEX
poitou-limousin@eau-loire-bretagne.fr
05 49 38 09 82

Son littoral s'étend sur 6 654 km, de la baie du Mont-Saint-
Michel a I'lle de Ré, soit 36 % des cotes métropolitaines.

Il concerne 336 communautés de communes, plus de 6 800
communes, 36 départements et 8 régions en tout ou partie et
plus de 13 millions d’habitants.

Les 7 bassins hydragraphiques
métropolitains

Delegation

ALLIER-LOIRE AMONT

Site de Marmilhat Sud

19, allées des eaux et foréts « CS 40039

63370 LEMPDES
allier-loire-amont@eau-loire-bretagne.fr
0473170710

Suivez l'actualité de I'eau du bassin sur agence.eau-loire-bretagne.fr

et découvrez les aides de I'agence pour agir et accélérer

sur aides-redevan

GRANDES
PRIORITES

Partager la ressource
Restaurer les cours d'eau
Agir pour les eaux littorales
Garantir le bon état des eaux

160

.eau-loire-bretagne.f

AGENTS
ENGAGES

pour une expertise
au service de l'eay,
sur le territoire
métropolitain

pour tows !

Rendez-vous du

locales. ® ¢ @

Retrouvez toutes les ressources sur le site https://lesagencesdeleau.fr

2024

L'eav, une priorité

19 au 21 novembre
au Salon des maires
et des collectivités



Eau industrielle
ZAC de Pasquis
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Eau industrielle

Le présent rapport rend compte de la qualité du Service Public de I'Eau industrielle sur le territoire de
Montlugon Communauté pour I'année 2023.

L'établissement de ce rapport s'effectue conformément au Code Général des Collectivités Territoriales et
notamment ses articles L2224-5 et D2224-1. |l publie les principales informations technigues et financiéres
relatives au volume d'activités et a I'équilibre budgétaire.

La prise en charge de la compétence eau industrielle en régie par la Direction Eau et Assainissement a été
réalisée au 1er mars 2015.

Au cours de I'année 2023, les agents de la Direction Eau et Assainissement ont poursuivi I'exploitation des

installations et réalisé les opérations de maintenance permettant de tenir leur objectif de produire et
distribuer I'eau industrielle & destination des usagers.

En 2023, la prestation d'exploitation a consisté en :
- un passage par semaine a la station de pompage et au chateau d'eau industrielle,

- un relevé mensuel des compteurs de la station de pompage et du chateau d’eau industrielle, 'entretien
des sites et la reléve des compteurs abonnés,

- les opérations de dépannage/ intervention en astreinte et I'entretien extérieur.

1 - Evolution des volumes livrés au réseau (m®)

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Eau produite Usine de [a Loue 56048 47283 47283 45344 31138 54040 70843 48216

Eou produite CC! depuis réseau eau potable 0 0 8 0 0 0 14637 145
Eau produite CCl depuis Dunlop 10215 664 1632 132 804 3371 910 564

Eau produite CCl vers Dunlop 1498 2 350 445 1 2355 4980 31

Eau produite (interconnexion Dunlop) 8717 662 137 -313 803 1016 10567 678
Total production (A} 64765 47945 43650 45031 31941 55 056 81410 48 894

2 - Evolution des volumes consommeés par année civile (m®)

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

BREA SYSTEM SAS 40319 16939 6234 8614 3300 4074 9053 5529

COMPTOIR DE LOCATION 13 115 a7 124 116 132 153 181

KEOLIS SUD ALLIER 104 89 128 156 428 564 663 769

BLS 84 159 100 89 116 138 33 0

CCIT (bassin incendie Environnement Recycling) 2 53 40 57 15 10 110 3
ENVIRONNEMENT RECYCLING 195 1099 789 1210 1544 876 2675 1127
MONTLUCON COMMUNAUTE Stade Dunlop 10829 14231 14485 7269 13030 10788 14144
MONTLUCON COMMUNAUTE Stadium La loue 16580 1777 17093 14692 20 206 23098 24 981

Total production m® 40877 45863 39336 41888 27480 39030 46573 46762

2023
3904
194
73

2
917
10 459
19105
35447



3 — Rendement de réseau

2015 2016 2017 2018 2019 2020 202 2022 2023
Volumes consommés autorisés (m’) (H) 40877 45863 3033 41888 27430 39030 46 573 46 762 36447
Volumes vente gros (m°) (C) 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Volumes prodits (m?) (A) 64765 47945 48650 45344 31941 54607 81410 488% 49870
Volumes achetés en gros (m’) (B) 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Rendement de réseau (%) (H+C)/(A+B)  6312%  9566%  80,86%  9238%  86,03% 71,47% 57,21% 95,64% 71,08%

4 — Pertes en réseau

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Volumes mis en distribution (m’) (D) 64765 47945 48630 4534 31941 54607 81410 48894 49870
Volumes consommés autorisés (m?) (H) 40877 45863 39336 41888 27480 39030 46573 46762 35447
Totale des "pertes en réseau"pm’) (A)D-H) =()) 23888 2082 9314 3456 4461 15577 34837 2132 14423
Linéaire d'un réseau de distribution (km) (L) 3,0 3,0 30 30 3,0 3,0 30 3,0 30
Indice linéaire de pertes {J)/(365%L) 21,82%  190% 8,51% 3,16% 4,07% 14,23% 31,81% 1,95% 13,17%

5 — Consommation d'énergie (kWh)

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Chateau d'eau industrielle 501 5376 517 512 546 3529 7090 686
Station de la Loue 18541 14604 10044 10541 6984 12295 13870 10923 24 5371
Total (kWh) 18541 15105 15420 11058 7496 12 841 17399 18013 25223

6 — Nombre d'abonnés actifs au 31 décembre

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Chateau d'eau industrielle 7 8 8 8 8 8 8 8 8

7—- Relevés de compteurs

En 2023, une reléve de compteurs a été réalisée par les agents de la Direction Eau et Assainissement le 17 novembre.

8 — Tarifs

Par délibération du 27 juin 2016, Montlugon Communauté a décidé de reprendre l'exercice direct de la compétence eau
industrielle jusqu'ici assurée par un délégataire. Depuis, le service lié a la fourniture d'eau industrielle est facturé aux
abonnés concernés.

Abonnement DN15 (forfait € HT) Consommation (€ HT/m?)
2024 45,9 0,6056
2023 41,73 0,5768

2022 40,51 0,56
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Le présent rapport rend compte de la qualité et du prix du Service Public de I'Assainissement collectif de Montlugon
Communauté pour I'année 2023.

L'établissement de ce rapport s'effectue conformément au Code Général des Collectivités Territoriales et notamment ses
articles L2224-5 et D2224-1. 1l publie les principales informations techniques et relatives au volume d'activités et a
I'équilibre budgétaire.

L'objectif de ce rapport est multiple. Il vise, en premier lieu, & fournir aux décideurs publics, les informations techniques et
financiéres essentielles a I'appréciation de la qualité du service rendu pour décider des évolutions et adaptations. Il est
également un vecteur d'informations a destination des usagers et garantit ainsi la transparence dans la gestion du service.

Le Service Public de I'Assainissement Collectif concerne, en 2023, 19 communes du territoire communautaire: Désertines,
Domérat, Lamaids, Lavault Sainte-Anne, Lignerolles, Montlugon, Prémilhat, Quinssaines, Saint-Victor, Teillet-Argenty,
Arpheuilles Saint-Priest, La Petite Marche, Marcillat en Combraille, Mazirat, Saint-Fargeol, Saint-Genest, Saint-Marcel en
Marcillat, Terjat, Villebret.

Périmétre de Montlugon Communauté

COMMUNE  POPULATION
ARPHEUILLES
SAINT-PRIEST

DESERTINES

DOMERAT
LAMAIDS
LA PETITE MARCHE 168
LAVAULT I s
SAINTE-ANNE | 1159
LIGNEROLLES 763
MARCILLAT EN | 25
COMBRAILLE 158 930
MAZIRAT 291
MONTLUCON It 34378
PREMILHAT 2 555
QUINSSAINES 1547
RONNET 177
SAINT-FARGEOL 198
T —— SAINT-GENEST 395
b SAINT-MARCEL EN e
/ MARCILLAT 2€
SAINT- VICTOR . 2130
RONNET | -
> SAINTE-THERENCE 187
) TEILLET- ARGENTY 563
-
N-COMBRAILLE TERJAT 190
SAINT-MARCEL-EN-MAR VILLEBRET 1 370
P o Total 61043



Le service assainissement collectif se structure autour de quatre secteurs d'activités :

- I'exploitation du réseau, dégrilleurs, chambres a sable et des branchements,

- I'exploitation des stations d'épuration, des postes de relévement, bassins d'orage,
déversoirs d'orage ainsi que de la métrologie,

- les travaux neufs (programmes de travaux annuels, création de branchements),

- la gestion des abonnés (reléve, facturation et réclamations).

Exploitation réseaux

Les agents du service exploitation
réseau assainissement sont
chargés de I'entretien du systéme
de collecte des eaux usées
(réseaux et ouvrages).

s effectuent les opérations de
curage des  ouvrages  sur

I'ensemble du territoire
communautaire. lls réalisent
également des opérations

d'inspections télévisées sur les
branchements, ainsi que des
enquétes sur le réseau pour
détecter des dysfonctionnements
et permettre une intervention
rapide.

Une planification des tournées de
curage des ouvrages spécifiques
est réalisée tous les trimestres de
maniére préventive. Sur la base
d'enquétes, une cartographie des
ouvrages permet d'établir une
priorité dans les curages a
effectuer par les agents qui traitent
également les réclamations liées
aux débouchages de
branchements et/ou d'égouts.

Les réparations et les nouveaux
branchements ponctuels sont
assurés par un prestataire
mandaté dans le cadre d'un
marché a bon de commande.

Le service réalise les enquétes et
le suivi de conformité dans le
cadre de ventes de biens
immobiliers dans ['objectif de
valider la conformité des
branchements.

II instruit également les arrétés
d'autorisation de déversement au
réseau d'assainissement collectif
en partenariat avec le Bureau
départemental de la qualité de
l'eau (BDQE) dans I'objectif de
mieux  maitriser les rejets
industriels.

Stations de traitement des
eaux usées

Les agents du service exploitation
des stations de traitement des

eaux usées sont chargés de
I'entretien, de Ila maintenance
préventive et curative ainsi que de
l'optimisation du fonctionnement
des 30 stations d'épuration, des 3
bassins d'orage et des 99 postes
de relevement. lls effectuent
également les prélévements et les
analyses réglementaires dans le
cadre de l'autosurveillance.

Un service d'astreinte est assuré
sous l'autorité d’un responsable.
Chaque semaine, Il est constitué

d'un agent de réseau
assainissement et d'un agent
d'exploitation des stations de

traitement.

Cette astreinte fonctionne du
vendredi 8 heures au vendredi
suivant 8 heures, en dehors des
heures ouvrées. Le responsable
d'astreinte, au regard de la gravité
du probléeme, décide des moyens
appropriés pour intervenir.

Etudes et Projets

Un service Etudes et Projets est
chargé de la programmation, du
suivi et du contréle de la bonne
exécution des travaux neufs
confiés aux entreprises,
notamment dans le cadre de la
pose de collecteurs et de
branchements.

Service Relations abonnés

Les agents du service relations
abonnés assurent la gestion des
dossiers des usagers, apportent
une réponse de premier niveau et
orientent les appels. lls réalisent
également la facturation de
I'assainissement collectif des 19
communes concernées de
I'agglomération, en lien pour 16
d'entre elles avec les SIVOM Rive
Gauche du Cher et Région
Miniere qui transmettent les
volumes a facturer a partir des
reléves en eau potable.

La Trésorerie municipale de

Montlugon, quant a elle, est
chargée du recouvrement des
recettes.
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Chiffres clés

29 104 abonnés

31 909 factures émises

9 330 ml de collecteurs curés

138 interventions de curage des
ouvrages specifiques

36 interventions de débouchage
de branchements sur demande
des usagers

577 enquétes et suivi de
conformité dans le cadre de
ventes de biens immobiliers

Les réseaux de collecte et de transport des eaux usées aboutissent &
30 stations d’épuration dont les capacités nominales s’echelonnent
entre 25 et 88 830 équivalents-habitants (EH).

L’acheminement des eaux usées vers I'ensemble de ces unités ne
pouvant se faire gravitairement, il est nécessaire de procéder au
relevage des effluents. A cet effet, 99 postes de reléevement sont
répartis sur 'ensemble du territoire communautaire.

Des dégrilleurs automatiques (14 dont 5 sur la station de Montlugon)
sont également présents en différents points du réseau
d'assainissement et en entrée de certaines stations. 3 bassins
d'orage permettent le stockage temporaire des effluents avant
traitement et limitant ainsi les rejets directs au milieu naturel en cas
de fortes précipitations.

L'entretien électromécanique et le curage de ces équipements sont
assurés par le service eau et assainissement avec le concours des
agents communaux.

Commune Désignation Capacité
Domérat Station d'épuration de Ricros 180 EH
Lignerolles Lagune du Bourg 360 EH
Lignerolles Station du Mont 100 EH
Montlugon / Désertines Station de traitement des eaux usées de la Loue E8 B30 S UL L GoT et
en pointe)
Quinssaines Lagune du Bourg 330 EH
Quinssaines Station d'épuration des Bergerotles 350 EH
Quinssaines Station d'épuration de la Prade 350 EH
Quinssaines Station d'épuration de Aire 120 EH
Quinssaines Station d'épuration de Coursage 330 EH
Lamaids Station d'eépuration du Bourg 45 EH
Lamaids Station d'épuration route de Guéret 125 EH
Teillet-Argenty Lagune du Bourg 225 EH
Teillet-Argenty Station de Beaubignat 100 EH
Prémilhat Station d'épuration du Bourg 600 EH
Prémilhat Station d'épuration des Ouches 130 EH
Saint-Victor Siation du Bourg 500 EH
Arpheuilles St-Priest Station d'épuration du Bourg 135 EH
La Petite Marche Station d'épuration du Bourg 135 EH
Marcillat en Combraille Station d'épuration du Bourg 750 EH
Mazirat Station d'épuraiion du Bourg 135 EH
Saint-Fargeol Station d'épuration du Bourg 180 EH
Saint-Fargeol Station d'epuration Le Viliejaieix 25 EH
Saint-Genest Station d'épuration du Bourg 55 EH
St-Marcel en Marcillat Station d'epuration du Bourg 75 EH
Terjat Station d'épuration du Bourg 90 EH
Villebret Station d'épuration du Bourg 1000 EH
Villebret Station d'épuration Champ du Noyer 100 EH
Villebret Station d'epuration Polier 150 EH
Villebret Station d'épuration Beauregard 100 EH
Villebret Station d'épuration La Goutelle 300 EH



Taux de boues issues des ouvrages et
évacuées selon les filieres conformes a la
réglementation 1

100 %

Taux moyen de débordement des effluents
dans les locaux
des usagers 2

0,016 %o
(1 déclaration / 60 679 habitants) X 1000

Nombre de points du réseau nécessitant
des interventions fréquentes de curage
pour 100 km de réseau 3
2,58%

(15 points sensibles / 580,40 km) * 100

Conformité des performances épuratoires
de la station de traitement de Montlugon 4

99,35 %
(1 068 bilans conformes / 1 075 bilans X 100)

Paramétre Bilans coﬁfilgrl::es Conformité::
DBOS 115 114 99,13%
DCO 365 364 99,73%
MES 365 362 99,18%
P total 15 113 98,26%
NGL 116 115 100,00%
Total 1075 1068 99,35%

1 Taux = TMS (Tonne de Matiéres Séches) totales
admises par une filiecre conforme/TMS totales de
boues évacuées X 100. Ne concerne que la station
d'épuration de Montlugon (capacité superieure a 2
000 EH). L'unique filiere d'évacuation des boues sur
la station de traitement des eaux usées de Montiugon
est la valorisation agricole (prestation SEDE
ENVIRONNEMENT). TMS de boues hors chaux
évacuées: 144788 T.

2 Concerne le territoire desservi en assainissement
collectif

3 Points sensibles : rue du Gué de Bedet, rue de la
Loue, rue Nicolai, rue du Gour du Puy, angles des
rues T. Gauthier et Chantoiseau, square Boursault,
rues Thivrier, rue du Bois de la Brosse (Montiugon),
avenue de Stalingrad (Désertines), résidence du
Chéteau (Domérat), rue Beaurivage (Lavault Sainte
Anne), déversoir d'orage a Lignerolles, déversoir
d'orage rue Albert Einstein, rue des Aubéries du
Renard, rue Benoist d'Azy DO36.

4 Au regard des prescriptions du service Police de
'Eau de la Direction Départementale des Territoires
de I'Allier.

Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des
réseaux de collecte des eaux usées pour Montlucon et
iDésertines.

Existence d'un plan des réseaux de collecte et de transport des
eaux usées, mentionnant la localisation des ouvrages annexes et
s'ils existent, des points d'autosurveilance.

Delinition d'une procédure de mise & jour du plan des réseaux

Existence d'un inventaire des réseaux, et pour au moins la moitié du
linéaire total, les informations sur les matériaux et les diamétres.

Valorisation de linventaire : 1 point (max 5) chaque fois que 10%
supplémentaires du linéaire total sont renseignes concernant les
matériaux et diaméltres.

Valorisation de linventaire : 1 point (max 5) chaque fois que 10%
supplémentaires du linéaire total sont renseignés concernant les
date ou période de pose des trongons identifiés, au-delad de 50%.

Information gecgraphique précisani laltimétrie des canalisations,
pour au moins la moitié du linéaire total du réseau.
Valorisation de l'information géographique : 1 point (max 5) chaque
fois que 10% supplémentaire du linéaire total sont renseignés.
concernant laltimétrie.
Localisation et descriplion de tous les ouvrages annexes (postes
da reléevemenl. déversoifs...)
Existence et mise a jour au moins annueile d'un inventaire des
égquipements électromécaniques existants sur les ouvrages de
collecte et de transport.
Le plan, ou linventaire, mentionne le nombre de branchements pour
chaque trongon du réseau.
Localisation et identification des interventions (curage curatif,
désobstruction, réhabilitation, renouvellement) pour chaque trongon
du réseau.
Mise en eeuvre d'un plan pluriannuel d'enquéte et d'auscullation du
réseau.
Mise en ceuvre d’un plan pluriannuel de travaux de réhabilitation et
de renouvellement.

TOTAL

Indice de connaissance des rejets au milieu naturel pour les réseaux

‘de collecte des eaux usées de Montlugon Désertines.

dentification sur plans et visites de terrain pour localiser les points
de rejets potentiels aux milieux récepteurs (réseaux de collecte des
eaux usées non raccordés, déversoirs d'orage, trop plein de
postes de refoulement...).

Evalugtion sur carte el sur une base foriailaire de la pollution
collectee en amont de chagque point potentiel de rejets (population
raccordee et charge poillante des établissementis induslriels
raccordes)

Reéalisation d'enquétes de terrain pour reconnaftre les points de
.déversement et mise en ceuvre de témoins de rejets au milieu
naturel pour identifier le moment et limportance du déversement.

Realisation de mesures de debit et de polution sur les points de
rejeis. suivant ies prescriptions definies par tarréte du 22 yuin 2007
relatif a la collecte. au transpor! et au lratement des eaux USEes
des agalomerations d'assainissement.
Réalisation d’'un rapport présentant les dispositions prises pour la
surveillance des systémes de collecte et des stations d’épuration
des agglomérations d’assainissement et les résultats en application
de larrété du 22 juin 2007 relatif 4 la collecte, au transport et au
traitement des eaux usées des agglomérations d’'assainissement.
Connalssance de la qualilé des milieux récepteurs el @avaluation de
l'impact des rejets sur le milleu récepleur.
Mise en place d'un suivi de la pluviométrie caractéristique du
systéme d’assainissement et de rejets des principaux déversoirs
d'orage.

TOTAL
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A . Dernier | Yhos - : ]
Commune |Dési natlonl : Qualité du rejet et fonctionnement de la station
_ 1naton | bilan 24H g
' Médiocre
Domérat STEP de Ricros | Déc 2019 Capacité hydraulique nominale de la station dépassée lors d'un événement piuvieux|
(135%). Surcharge organique de la station (131% en 2017). Formation de dépbts|
|

de matiére dans les canalisations. Départ de boues dans le milieu. |

Lavault Sainle- Les eaux usées collectées sur la commune sont directement rejetées par lintermédiaire de postes de relévement

Satisfaisant |

Anne dans le réseau de Montlugon, tranférées et traitées a la station de traitement de la Loue. |
| Passable
T 0 Lagune du ' ST Capacité nominale de la station dépassée lors d'un événement pluvieux (470 %).
ignerolies Bourg oY Défauts d'étanchéité du réseau.
Quantité de pollution inférieure a la valeur attendue.
! ~|Formation de dépdts de matiere dans les canalisations.
Satisfaisant
Lignerolles | STEPdu Mont | Juillet 2021 A"
_ Quantité de pollution inférieure a la valeur attendue.
Montlugon/Dés! STEPde la s LY oy
; Sa
o F e e, tisfaisant (détail page 9)
3 | Satisfaisant
Quinssaines | STEPduBourg  Nov 2023 [Capacite hydraulique nominale de la station dépassée lors d'un événement pluvieux
(126 %). Quantité de pollution inférieure 2 la valeur attendue. Lame déversante maI:
| ajustée.
AT S|
; ; STEP des e, AT T T = Vil LI S ; ; : E T 7 =
Quinssaines Bergeroties. | Nov 2023 |Capacité hydraulique nominale de la station dépassée (225%). Défauts d'étanchéité|
b TS | o !__ du réseau.
| | Médiocre
.| STEPdels |
Quinssaines | Frade Nov 2023 |Capacité hydraulique nominale de la station dépassée lors d'un événement pluvieux|
(285%). Quantité de pollution supérieure a la valeur attendue. Station inopérante.
| Passable
Quinssaines = STEPde Aire = Oct 2022 . T I i ST
Suspicion de raccordement d'eaux pluviales. Mauvaise nitrification.
: _ STEP de Satisfaisant
Quinssaines Nov 2023 . ! vl i = ]
Coursage Présence d'eaux pluviales. Quantité de pollution supérieure a la valeur attendue.
: Satisfaisant
Lamaids STEP du Bourg Nov 2022 -
Volume d'effluents et quantité de pollution inférieurs aux valeurs attendues.
|ESNTE AR T |5 ] - -
' Satisfaisant
Fonctionnement satisfaisant. Les normes de rejet étaient respectées lors du bilan
24h du 12/10/2022. Par ailleurs, les résultats d'autosurveillance confirme le bon
_ ] STEP.routa de fonctionnement de cette unité. A noter, lors du bilan réalisé en 2021 en période de
Lamaids | Guéret 0ct2022  |nappe basse et de temps de pluie, que la charge hydraulique était bien supérieure au|
| volume attendu et dépassait la capacité nominale de la station, il en était de méme‘
| concernant la charge organique. Des branchements {non conformes a identifier)
| d'eaux pluviales sur le réseau séparatif pourraient expliquer la charge hydraulique|
Imesurée lors du bilan.
Satisfaisant
Teillet-Argenty: STEP du Bourg Déc2023 |capacité hydraulique nominale de la station dépassée en période de temps de pluie
| _ ou de nappe haute (208 %). Défauts d'étanchéité du réseau.
, STEP de . Satisfaisant
Teillet-Argenty A e Juin 2022

Volume d'effluents et quantité de poliution inférieurs aux valeurs attendues.



Dernier

Commune ‘ Désignation

bilan 24H

Qualité du rejet et fonctionnement de la station

Prémilhat STEPdu Bourg | Juin 2023

Satisfaisant ‘

|
Capacité hydraulique nominale de la station dépassée lors d'un événement pluvieaux
(276%). Formation de dépdts de matiére dans les canalisations. Méconnaissance des
rejets non domestiques. Colmatage du second étage (débris végétaux non évacués
lors du faucardage).

Déc 2023

Prémilhat STEP de Ouches

STEP du Bourg ' Juin 2023

Passable e DS
Capacité hydraulique nominale de la station dépassée en période de nappe haute
(526%). Défauts d'étanchéité du réseau. Chasses hors service. Lame déversante mal
|ajustée.

Médiocre

Capacité hydraulique nominale de la station dépassée lors d'un événement pluvieux
(204%). Formation de dépots de matiére dans les canalisations. Difficultés dans la
gestion des boues. Station inopérante. Dégrilleur automatique hors service.

Saint-Victor i
i
|
|

. | .
Arpheuiles-St- oren 4 B0 ‘ Nov 2019

Stai§fais ant

i
Capacité hydraulique nominale de la station dépassée lors dun événement pluvieux|
(269%). Formation de dépots de matiére dans les canalisations.

- |
Satisfaisant |

|Capacité hydrauliqgue nominale de la station dépassée lors d'un événement pluvieux
(269%). Formation de dépdts de matiére dans les canalisations.

Satisfaisant

Capacité hydrauligue nominale de la station dépassée lors d'un événement pluvieux
(110%) avec les déversements importants observés. Quantité de pollution inférieure 3|
la valeur attendue.

Priest |

La Petite |
Marche | STEPduBourg | Nov 2021

|

Marcillat-en- .
Combraile | STEPduBourg | Juin 2023
|

uhr e STEPdu Bourg | Nov 2021

S .

Saint-Fargeol = STEP du Bourg ‘ Déc 2019

Pas_ sable

Pas de bilan 24h en 2022. Fonctionnement médiocre compte tenu des résultats du bilan
24h du 15/11/21 lors duquel les normes de rejet étaient certes respectées mais avec
des rendements épuratoires trés faibles sur I'ensemble des paramétres réglementaires
|((DBOS, DCO et MES). Ces résultats sont confirmés par les résultats d'autosurveillance.
A noter, des surcharges hydrauligues constatées lors des précédents bilans
(présence d'eaux claires parasites importantes surtout en période de nappe haute).
Satisfaisant i
Pas de bilan 24h en 2022. Fonctionnement satisfaisant compte-tenu des résuitats
d'autosurveillance 2022. Lors du dernier bilan 24 h réalisé en 2019 les exigences
épuratoires définies dans la réglementation étaient respectées bien que la charge
hydraulique dépassait la capacité nominale de la station (179%). Par ailleurs, il 2 été
constaté lors de ce dernier bilan 24 h de 2019, comme lors des bilans précédents, que|
le réseau d'assainissement de type séparatif accepte tout de méme des eaux pIuviales!
|(présence de branchements non conformes). Des eaux claires parasites sont|
|également présentes en période de nappe haute (défaut d'étanchéité du réseau).

STEP de -

Villejaleix ARILE02E

Saint-Fargeol

Satisfaisant

|Chasse hors service.



' Dernier

| bilan 24H

Commune | Désignation Qualité du rejet et fonctionnement de Ia station

Satisfaisant

Saint-Genest | STEP du Bourg Oct 2021 Capacité hydraulique nominale de la station dépassée lors d'un événement pluvieux
(815%). Formation de dépdts de matiére dans les canalisations.

Satisfaisant

Pas de bilan 24 h en 2021. Fonctionnement satisfaisant de cette unité compte-tenu des
résultats d'autosurveillance 2022 et de ceux des années précédentes. Le dernier bilan
24 h, réalisé en 2019, démontrait également un fonctionnement satisfaisant.

Saint-Marcel en

Marcillat STEP du Bourg Nov 2019

“‘ : ; Satisfaisant

\Pas de bilan 24 h en 2021. Fonctionnement satisfaisant compte-tenu des résultats
Terjat : STEP du Bourg Nov 2019  |d'autosurveillence 2022. Les exigences épuratoires étaient respectées lors du dernier
i bilan 24 h réalis€ en 2019. A noter, toutefois, que lors de celui-ci la charge hydraulique

Imesurée correspondait a2 219% de la capacité nominale des ouvrages.

| L e = ot -t -

' Satisfaisant

Villebret STEPduBoura | Nov 2023 _ T ) W fo=an
Raccordements non conformes d'eaux pluviales. Quantité de pollution supérieure a la

valeur attendue. Pas de mesure de débit sur le DO.

Satisfaisant

i STEP Champ du A = e T AT
R Noyer APdtebes |La qualté du rejet évaluée lors du bilan 24h du 22/08/2022 est satisfaisante
[Fonctionnement satisfaisant compte tenu des résultats d'autosurveillance 2022.
' : Satisfaisant
Lors du bilan 24h de mars 2022, ia qualité du rejet est satisfaisante. Fonctionnement
Villebret STEP du Rolier | Mars 2022  |satisfaisant de cette unité compte-tenu des résultats d'autosurveillance 2022. Capacité
| hydrauligue nominale de la station dépassée en période de temps de pluie ou de nappe
haute (364%).
L !
‘ Satisfaisant
Villebret SFERde Oct 2021 = , . _ ) — :
Beauregard Capacité hydraulique nominale de la station dépassée en période de temps de pluie ou]
de nappe haute (770%). Quantité de pollution inférieure a la valeur attendue.
Satisfaisant
. STEPde la
Villebret Goutelle | Nov 2023  |Capacité hydraulique nominale de la station dépassée en période de temps de pluie ou

de nappe haute (865%). Quantité de pollution inférieure a la valeur attendue. Formation
|de dépdts de matiere dans les canalisations.
|

RENFORCEMENT DE LA DETECTION ET DU SUIVI DES POLLUANTS

La Directive Européenne Cadre sur I'eau identifie des micropolluants dits « dangereux et prioritaires » dont f'origine
est industrielle, domestique, et/ou agricole. Les eaux arrivant aux stations d’épuration contiennent donc des
micropolluants qui sont traités avec une efficacité variable avant leur rejet dans les cours d’eau.

Une stratégie nationale, encadrée par des notes techniques, impose la recherche de ces micropolluants au travers
d'analyses pour les stations d’épuration de plus de 10 000 EH (équivalent habitant). Plusieurs campagnes de
recherches ont mis en évidence la présence de certaines de ces substances dans les eaux regues a l'usine
d’'épuration des eaux usées de la Loue, soit une quinzaine lors de la derniére campagne de mesures de 2019. Une
nouvelle série d’analyses est en cours pour 2024,

Suite a ces campagnes, Montlugon Communauté a engage un diagnostic amont, realisé en 2023, dont I'objectif etait
de déterminer les origines, et de décliner des actions qui permettront de réduire 'émission de ces substances a la
source.

Parmi les actions a envisager, il sera necessaire de déeployer une communication et de la pédagogie, des suivis et
des controles, au sein d'un plan d’actions et d’'un calendrier d’objectifs de réduction de ces substances néfastes a
I'environnement et & notre cadre de vie.



En 2023, 6 877 409 m ( A4* + A2*) ont
été traités sur les files de la station de
traitement des eaux usées de la Loue
(5 981 812 m’ en 2022). Les eaux
usées proviennent des communes de
Montlugon, Désertines, Domérat,
Lavault Sainte Anne, Prémilhat et
Saint-Victor.

* A4 (rejets sortie des 2 files de traitement de la
station) et A2 (rejets surverse du bassin d'orage
de la station.)

Charges de pollutions recues a la station
d'épuration de Montlugon

Capacité Charge en (% dela capaNc—It?z

nominale entrée maxi

Dé bit (m2/j) 24000 17674 73,64%

DC O (kgij) 10 700 8589 80,27%

DBOS® (kg/l) 5330 3018 56,63%

MES (kg/j) 5550 4495 80,99%

NGL (kg/) 955 706 73,88%
NTK (kgn) 685

Pt (kaf) 180 82 45,29%

Moyennes annuelles a partir des bilans d'autosunweillance

Débit : La charge hydraulique en
moyenne annuelle représente 73,64% de
la capacité nominale de la station, en
augmentation par rapport a 2022
(65,86%). La pluviométrie est de 576 mm
de précipitation en 2023 contre 427 mm
en 2022.

DCO : La charge organique traitée en
moyenne annuelle, calculée & partir du
paramétre DCO, représente 80,27% de la
capacité nominale de la station. Elle est
en diminution en rapport a celle de
l'année 2022 (85,14%).

DBOS5 : La charge organique fraitée en
moyenne annuelle, calculée a partir du
paramétre DBO5, représente 56,63% de
la capacité nominale de la station. Cette
valeur est également en diminution en
rapport a celle de I'année 2022 (57,41%).

DIAGNOSTIC PERMANENT - METROLOGIE

La Direction Eau et Assainissement de Montlugon Communauté
s'est engagée depuis 2006 a surveiller le réseau d'assainissement.
A ce jour, il a été mis en place 53 points de mesures répartis sur 38
sites! conformément a |a reglementation.

Le diagnostic permanent du réseau d’assainissement est un outil
permettant de répondre a la réglementation, de mieux comprendre
le fonctionnement général du réseau, d’améliorer la collecte et
d’identifier les points noirs en vue de prévoir des réhabilitations
éventuelles.

L'exploitation préventive rigoureuse, associée a une bonne
réactivité du prestataire, a permis d’obtenir un trés bon taux de
disponibilité des données, avec plus de 95 % de mesures valides.

La mise en place des points réglementaires sur le réseau permet
de suivre en temps réel les variations des niveaux d'eau dans le
réseau d'assainissement. Le service travaille conjointement avec
un prestataire pour améliorer la colliecte des eaux usées et
optimiser les hauteurs de seuil des déversoirs d'orage actuellement
télégérés.

Aussi, un travail important est réalisé pour supprimer ies eaux
parasites d'infiltration et permetire de recueillir des volumes d'eau
plus importants lors d'épisodes pluvieux afin d'éviter leur rejet au
milieu naturel.

La surveillance des points sensibles les plus exposés fait partie
des missions journaliéres du service exploitation qui assure le
nettoyage de ces ouvrages.

Une nouvelle technologie mise en place par le prestataire va étre
utilisée prochainement pour cartographier les ouvrages et définir
les points d'entrée des eaux parasites.

1a postes de relévement, 9 points de surveillance sur antennes gravitaires, 22 déversoirs

d'orages, 2 pluviographes et 1 dégrilleur automatique.

Production de boues

Montlugon Communauté a opté pour le recyclage agricole de la
totalité des boues de la station de traitement des eaux usées des
Buissonnets!. Les boues sont conformes & la réglementation
relative aux boues urbaines? et présentent un réel intérét
agronomique. SEDE ENVIRONNEMENT assure le transport,
I’épandage sur les parcelles et le suivi analytique ainsi que tous les
aspects réglementaires (bilans agronomiques, bilans prévisionnels
d’épandage...). Avant d'étre valorisées, les boues sont stabilisées
par un apport de chaux vive et stockées temporairement sur une
plateforme couverte d’une capacité de 1 500 tonnes de boues
brutes. En 2023, la production de boues s'élevait a 1 447,88 tonnes
de matiéres séches hors chaulage, soit 6 342,62 tonnes de boues
brutes. Les boues chaulées (6 690,46 tonnes de boues brutes) ont
été réparties sur une surface de 367,07 ha, a une dose moyenne
de 16,2 tonnes/hectare sur 14 exploitations du plan d'épandage.

1 Arrété préfectoral d'autorisation N°2175/07 du 4 juin 2007. modifié en 2014 et
complété par I'arrété préfectoral N°1194/18 du 3 mai 2018.

2 Arrété d'aurorisation du 8 Jjanvier 1998 .



, 2022 2
Recettes réelles

Fonctionnement 7998 757,79€ 796556883 €
Inestssemert  O00€_ 162S582€
Total Recettes 7998 757,79¢ 9568 074.65€
Dépenses réelles
Fonctionnement 4478 605,63 € 4784 382,50 €
Investissement 2508 71596€ 3375 285,02 €
Total Dépenses 7077 321,50 € 8 159 667,52 €
Répartition des principales recettes
peevace 4818 64484 € 4970 906,72€
0, 0,
o=t 60,24 % 62,41%
Abonnements
assainissement 1325498,14 € 1264 803,04 €
collectif

Redevance
Modernisationdes 387 279,58 € 386 957,61 €
réseaiux AELB
Subventions de
fonctionnement
Subventions
d'investissement
Réalisation de
branchements
particuliers
"% des recettes réelies de fonctionnement

0,00€ 0,00 €

0,00€ 50 313,40 €

192743,12€ 18662186 €

Répartition des principales dépenses
Personneletfrais  ; 75159 67 ¢ 1763 755,40 €
assimilés
Exploitation,
entretien et
maintenance
Redevance
Modernisation des
réseaux
Equipement, études
et travaux neufs
Remboursement
d'emprunt
Autres charges de
fonctionnement

1650063,33€ 1802777,90¢€

40522500 € 389452,00 €

95141526 € 1723 950,56 €
1647 300,70 € 165133446€
21143186€ 27280698 €

La dette et son évolution
Capital restantdil 18 155660,11 € 16 504 325,65 €

Durée dextinction 13 ans e_zt 5 12 ans.et 10
mois mois
Rapport épargne
belieicaptal 19,39% 19,27%

Annuité de ladette 2041 043,42 € 2206 924,68 €

Encoursdedette 18 155660,11€ 16504 325,65€
Taux d'intérét moyen 2,28% 2,94%
Abandons de créance 214 805,72 € 194 875,84 €

Redevance et principes tarifaires

Le service Relations abonnés émet une redevance assainissement basée sur les
volumes d'eau potable consommés, issus des reléves de compteurs.

Depuis 2023, les abonnés de I'ensemble du territoire regoivent de nouveau une
facture d'assainissement regroupant ['abonnement et Ila redevance
assainissement avec les diverses taxes et redevances.

Le tarif est révisé chaque année par le Conseil communautaire afin de permettre
I'équilibre du budget du service. En 2023, les élus communautaires ont décidé
d'augmenter les tarifs de I'assainissement de 5% sur la redevance et de 10 % sur
I'abonnement, en intégrant la procédure d'harmonisation des tarifs sur le territoire
communautaire.

Redevance Abonnement  Modernisation
g -1 , Montant TTC pour
assainissement  assainissement  des réseaux 120 m3 en €
(€ HT/m?) (EHT) (€HT/m")
2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024
Désertines 2,0054 2,1057 4239 4663 0,16 0,16 33246 350,37
Domérat 1,9996 2,1007 4239 4663 016 0,116 331,70 349,71
Lamaids 1,9838 2,0871 4239 4663 016 0,116 32961 3479
Lavault Ste Anne  1,9458 2,0545 4233 4663 016 016 32459 343,61
Lignerolles 1,9444 20534 4230 4663 016 016 324,41 343,46
Montlugon 2,0054 21057 4239 4663 016 016 33246 350,37
Prémilhat 1,9571 20643 4239 4663 016 016 32609 344,90
Quinssaines 1,9759 20804 4239 4663 016 016 32857 347,03
Saint-Victor 1,9208 20332 4239 4663 016 016 321,29 340,80
Teillet-Argenty 1,9524 2,0603 4239 4663 016 016 32547 34437
Arpheuilles-St-Priest 1,1390 1,3631 4792 4940 016 016 22418 25539
La Petite Marche 0,9768 12240 4316 4702 016 016 197,53 23441
Marcillat 1,6405 1,7929 3672 4380 016 016 27806 30596
Mazirat 1,1004 1,3300 4400 4744 016 016 21477 248,86
Saint-Fargeol 0,9459 11975 4176 4632 016 016 191,91 230,14
Saint-Genest 1,3704 15614 4372 4730 0116 016 250,10 279,25
Saint-Marcel en Marcillat 1,8720 1,903 4372 4730 016 0,16 31632 336,00
Terjat 1,1300 1,3631 4260 4674 016 016 21833 25246
Villebret 1,5092 16803 3252 4170 016 016 25611 288,79
TVA: 10%

Travaux realisés

En 2023, le renouvellement des réseaux a été poursuivi avec le remplacement de
1 595ml de canalisation et la reprise de 157 branchements sur la commune de
Montlugon pour un montant total de 1 402 156,10 euros HT.

2023 Montant HT Linéaire mi branchements
Rue Hector Berlioz / Rue du Chéatelet 394 873,50 € 369 40
Avenue Fournier Sarlovéze 151 452,00 € 180
Rue Lino Ventura / Rl.'le Gé'rard Philippe / 233 019.60 € 426
Rue Henri Sellier
Avenue du Président Auriol 468 218,00 € 390 33
Rue Edouard Belin 54 593,00 € 230 22

Communication auprés du public

Depuis 2021, l'animation pédagogique a l'attention des écoles est confiée au Patronage de I'enseignement laique de
Montlugon (CAP Trongais). Ces derniers ont réalisé courant 2023 des animations au sein de l'usine du Gour du Puy et
de la station d'épuration de la Loue auprés de 500 éléves venant de 6 écoles et 3 colléges du territoire.
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L'intervention du service assainissement non
collectif sur le territoire communautaire a

concerné  en 2023 les communes
d'Arpheuilles-Saint-Priest, Désertines,
Lavault-Sainte-Anne, Montlugon, Ronnet,

Teillet Argenty et Terjat.

Bien que les dix communes composant
l'ancienne Communauté d'Agglomération
Montlugonnaise aient voté le transfert de la
compétence assainissement non collectif a
Montlugon Communauté & compter du 1er
janvier 2009, six d'entre elles (Domérat,
Quinssaines, Lamaids, Lignerolles, Prémilhat,
Saint-Victor) avaient auparavant transfére
leur compétence ANC au SIVOM Rive
Gauche du Cher (Huriel), ou siégent les
représentants de Montlugon Communauté.

De la méme maniére, suite a la prise de
compétence Eau et Assainissement sur
'ensemble de son territoire par Montlugon
Communauté au 1er janvier 2018, le SIVOM
Région Miniére (Doyet) continue a assurer Ia
gestion du SPANC sur les communes de La
Petite Marche, Marcillat en Combraille,
Mazirat, Saint-Fargeol, Saint-Genest, Sainte-
Thérence, Saint-Marcel en Marcillat, Villebret,
les représentants de Montlugon Communauté
siégeant au sein de son Comité Syndical.

Prestations assurées

- Contréle de conception, d'implantation
d'une installation.
- Controle de bonne exécution d'une
installation.
- Contréle de bon fonctionnement et
d'entretien de I'ensemble des installations.

Le service n'assure aucune prestation
facultative (opérations d’entretien, de vidange
ou de travaux).

Activités

Le travail réalisé a été consacré
essentiellement a des contréles périodiques
de conformité d'installations.

Bilan des interventions du service

Nombre d'installations connues sur le temitoire 873
Nombre de contrles périodiques 99
Nombre d'immeubles contrélés avec absence 9
dinstallation
Nombre d'installations présentant un danger pour la
santé des personnes ou un risque environnemental )
aweré
Nombre de diagnoctics de conformité réalisés dans 9
le cadre d'une vente
Nombre de projets pour maisons neuves 1
Nombre de projets pour maisons existantes 1
Tarifs
Tarif HT
Type de prestation
2023 2024
Contréle de conqephon, Fiimplantation dune 135,08 € 141,83 €
installation
Contrble de bonne exécution d'une installation 63,86 € 67,05 €
Contréle périodique d'une ir?s’tallation/contréle de 0333 € 98,00 €
conformité
Duplicata d'un rapport de contrdle 12,52 € 13,15 €

Taux TVA appliqué : 10 %

Recettes

Le montant total hors taxes des recettes générées par le

service en 2023 s'éléve a 11 055,20 euros.



